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INFORME FINAL

Pereira, julio de 2025

Doctora

PAOLA ANDREA GRISALES

Gerente

Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP

Unidad Administrativa el Lago Calle 25 N° 7-48, Piso 6
info@aseopereira.qov.co
controinterno@aseopereira.qov.co

Ciudad

Asunto: Informe Final de la Actuacion Especial de Fiscalizacion — AEF Gestion de
los Residuos Solidos en el Municipio de Pereira - Empresa de Aseo de Pereira
S.A.S ESP.

La Contraloria Municipal de Pereira, en ejercicio del control fiscal consagrado en la
Constitucion, la Ley 42 de 1993, el Decreto Ley 403 de 2020 y en cumplimiento
del Plan de Vigilancia y Control Fiscal Territorial PVCFT de la vigencia 2025;
practic6 la Actuacion Especial de Fiscalizacibn - AEF Gestién de los
Residuos Sdélidos en el Municipio de Pereira - Empresa de Aseo de Pereira
S.A.S ESP, a través de la evaluaciéon de los principios de eficiencia, eficacia y
desarrollo sostenible, con que administré los recursos puestos a su disposicion y
los resultados de su gestién.

El Informe preliminar de la presente AEF fue socializado al sujeto de control el 11
de julio de los corrientes a través del radicado D-0304. Es asi como la Empresa de
Aseo de Pereira S.A.S ESP, ejerci6 respuesta consolidada a través del derecho de
contradiccion, mediante correo electrénico el 18 julio de 2025, bajo radicado No.
0777 en el plazo legalmente establecido. Los cuales se analizaron en Mesa de
Trabajo en aras de garantizar el debido proceso.

Es responsabilidad de la gerencia el contenido de la informacién suministrada por
la entidad y analizada por la Contraloria Municipal de Pereira. La responsabilidad
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de esta Territorial consiste en producir un Informe de Auditoria que contenga el
concepto sobre el examen practicado.

La evaluacién se llevé a cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas, con politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la
Contraloria Municipal de Pereira, consecuentes con las de general aceptacion; por
lo tanto, requiri6 acorde con ellas, de ejecucion del trabajo de manera que el
examen proporcione una base razonable para fundamentar nuestro concepto.

La actuacion especial incluy6 la evaluacion sobre la gestion fiscal ambiental a los
residuos solidos ejercida por la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP,
principalmente en la disposicion final en el Relleno Sanitario la Glorita del
Municipio de Pereira durante la vigencia fiscal 2024, en su rol de Interventor al
contrato de operacion No.01-2007 suscrito con la Empresa ATESA de Occidente
SAS E.S.P. El cumplimiento de las disposiciones legales; los estudios y andlisis se
encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan
en los archivos de la Contraloria.

1. OBJETIVO DE LA AEF

La Contraloria Municipal de Pereira en cumplimiento de su funcién Constitucional
y del Plan de Vigilancia y Control Fiscal Territorial - PVCFT de la vigencia 2025,
aprobado mediante Resolucién N° Resolucién N°031 del 21 de enero de 2025,
modificado mediante Resolucion N° 098 del 09 de abril de 2025, emanadas del
despacho del Contralor Municipal de Pereira, se programé adelantar el ejercicio
auditor No. 19 Actuacion Especial de Fiscalizacion — AEF Gestion de los Residuos
Solidos en el Municipio de Pereira - Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP. ”, en
el cual se pretendié cumplir con los siguientes objetivos:

1.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar la gestion fiscal ambiental realizada por la Empresa de Aseo de Pereira
S.A.S ESP en lo concerniente a la Gestion de los Residuos Sélidos en el Municipio
de Pereira, vigencia 2024.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evaluar la gestion adelantada por la Empresa de Aseo de Pereira S.A ESP,
al manejo de los Residuos Sdlidos en el Municipio de Pereira vigencia
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2024, en cumplimiento de la normatividad ambiental y los principios de
sostenibilidad ambiental.

e Conceptuar sobre los resultados obtenidos en la gestion de los Residuos
Solidos por la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP

» Emitir concepto sobre el control fiscal interno en el proceso evaluado al
sujeto.

Para el desarrollo y cumplimiento de los objetivos especificos del presente
ejercicio de control, la Contraloria Municipal de Pereira, evalla, la suficiencia de la
informacion relacionada con la gestion ambiental, registrada por el Municipio de
Pereira - Sector Central, en la plataforma SIA CONTRALORIAS; se tienen como
fuente de informacion primaria, los formatos F16, F16A, F16B, F16C y F16D
segun indica la Resolucion N° 025 de enero 17 de 2025, “Por medio de la cual se
reglamenta la Rendicion de Cuenta en Linea y presentacion de informes para los
sujetos, agregados y objetos de control de la Contraloria Municipal de Pereira”.
Adicionalmente, se adelantaron pruebas de auditoria como son: visitas fiscales de
campo, pruebas de recorrido, entrevistas, solicitudes de informacion y demas
procedimientos aprobados en plan de trabajo.

2. HECHOS RELEVANTES

El servicio ordinario de aseo constituye uno de los pilares fundamentales para el
bienestar colectivo, la salud publica y la sostenibilidad ambiental en los centros
urbanos. Contar con una prestacion eficiente y continua en la gestion de residuos
solidos es clave para garantizar la calidad de vida de los habitantes y la proteccion
de los ecosistemas urbanos y periurbanos.

En este sentido, el Municipio de Pereira tiene la obligacion de garantizar la
prestacion del servicio publico de aseo en todo su territorio de manera eficiente,
definir el esquema de prestacion del servicio y sus diferentes actividades de
acuerdo con las condiciones del entono, asi como establecer las &reas para la
localizacion del sitio de disposicidn final de residuos, basandose en los requisitos
ambientales, el cumplimiento de la normatividad vigente y el marco de las normas
urbanisticas.

Entre estas normas se encuentra la Politica Ambiental establecida en el Acuerdo
Municipal 033 de 2016, “Por medio del cual se adopta la Politica Ambiental y el
Sistema de Gestion Ambiental para el Municipio de Pereira y se deroga el Acuerdo
038 de 2009”, asi como lo establecido en el Plan de Gestion Integral de Residuos
[ °
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Solidos (PGIRS) del Municipio, el cual es un instrumento obligatorio definido a
partir de la Resolucion 0754 de 2014. Estas herramientas comprenden un conjunto
de actividades técnicas, operativas, administrativas, financieras, legales y de
planificacion que establecen el manejo manejar los residuos desde su generacion
hasta su disposicion final, con el fin de proteger la salud publica y el ambiente, en
el marco del desarrollo sostenible.

El Acuerdo Municipal No. 30 de 1996 expedido por el Concejo Municipal de
Pereira, ordend la transformacion y escision del establecimiento publico
EMPRESAS PUBLICAS DE PEREIRA y de alli surgié la Empresa de ASEO DE
PEREIRA S.A ESP, como una Empresa oficial de Servicios Publicos Domiciliarios
con capital cien por ciento publico, delegada desde junio de 1997 por el Municipio
de Pereira, como garante de la prestacién de los servicios publicos, y designada
como gestora y Unica responsable del servicio ordinario de aseo. Este servicio
comprende actividades esenciales como la recoleccién, el barrido, la limpieza de
vias y areas publicas, el transporte y la disposicion final de los residuos sélidos no
peligrosos.

A raiz que la Empresa desarrollé estudios financieros y del servicio, corroboré la
imposibilidad de seguir prestando el servicio de manera directa, razon por la cual
la Junta Directiva en Acta No. 54 del 03 de agosto de 2006 y la Resolucion No.095
de la misma fecha, concedié autorizacion al Gerente para desarrollar un proceso
gue permitiese seleccionar un operador especializado y celebrar los contratos de
operacion y ejecucion de interventoria y demas contratos y convenios necesarios y
realizar las consultas pertinentes.

Fue asi, que a partir del afio 2007 la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP,
suscribié el Contrato de Operacion del Servicio Publico de Aseo No. 001 con la
Empresa ATESA DE OCCIDENTE S.A.S ESP por un término de veinte (20) afios
como lo establecid su clausula 5°.

En este sentido, la Empresa de Aseo S.A.S ESP, como entidad interventora del
contrato de operacion celebrado con ATESA DE OCCIDENTE S.AS E.S.P, para la
prestacion del servicio publico domiciliario de aseo, ejecuta programas, proyectos
y actividades destinadas a un sector econémico, social, financiero o administrativo,
articulado con el Plan de Desarrollo Municipal y en concordancia con el Decreto
2981 de 2013, “Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico de
aseo”. Articulo 96. “(...) Obligaciones de los municipios y distritos... (...)”

En la vigencia evaluada, la Empresa de Aseo de Pereira socializa la Estrategia
Integral de Inspeccion y Promocién Ciudadana como Instrumento para el
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Mejoramiento de la Gestion y Disposicion de Residuos, que tiene como fin,
articular una solucion integral de gestion adecuada de los residuos solidos para
proteccion del medio ambiente, mejorar la salud publica, impulsar la economia
circular, fomentar la responsabilidad social y asegurar el cumplimiento normativo,
a través de la participacion activa y consciente de los ciudadanos.

IMAGEN No. 1
MODELO OPERATIVO ASEO PEREIRA

©
Ta
9
12

Imagen No. 1 Fuente: Modelo Operativo Aseo Pereira

El Decreto 4741 de 2005 define residuo como “(...) cualquier objeto, sustancia
elemento o producto que se encuentra en estado sélido o semisélido, o es un
liguido o gas contenido en recipientes o depdsitos, cuyo generador descarta,
rechaza o entrega ....(...)” en cuanto a los residuos sélidos que no tienen
caracteristicas de peligrosidad se dividen en aprovechables, es decir, material,
objeto, sustancia o elemento sélido que ya que no tiene valor de uso para quien
lo genere, pero que es susceptible de aprovechamiento para su reincorporaciéon
a un proceso productivo y no_aprovechables que son los residuos sélidos de
caracteristicas no peligrosas que por su naturaleza, composicion, tamafio,
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volumen y peso es recolectado, manejado, tratado o dispuesto normalmente por
la persona prestadora del servicio publico de aseo.

> Puntos criticos

Los puntos criticos, se definen como aquellos lugares donde se acumulan
residuos solidos, generando afectacion y deterioro sanitario que conlleva la
afectacion de la limpieza del area, generacion de malos olores, focos de
propagacion de vectores, y enfermedades, entre otros. Los puntos criticos se
forman cuando los ciudadanos no disponen de sus residuos de manera
adecuada.

El Decreto 2981 2013 Articulo 46. Censo de puntos criticos define “(...) Las
personas prestadoras del servicio publico de aseo en las actividades de
recoleccién y transporte en su area de prestacion, haran censos de puntos
criticos, realizaran operativos de limpieza y remitirdn la informacion a la entidad
territorial y la autoridad de policia para efectos de lo previsto en la normatividad
vigente(...)” “(...)El Municipio o distrito debera coordinar con las personas
prestadoras del servicio publico de aseo o con terceros la ejecucion de estas
actividades y pactar libremente la remuneracion (...)”

En el marco de las acciones ambientales implementadas por la Empresa, se
cuenta con inspectores de aseo designados por cuadrillas, que realizan
actividades de campo, a través de recorridos frecuentes por las zonas urbanas y
rurales, con el fin de identificar y censar los puntos criticos y levantar informacion
relevante para su posterior intervenciéon, los cuales radican en la toma de
acciones que permitan eliminar la acumulacién de dichos residuos en el sitio
identificado como punto critico y prevenir futuras acumulaciones; asi mismo,
incluye la limpieza fisica del area, la sensibilizacién de la comunidad sobre la
correcta disposicién de los residuos y la implementacion de medidas para evitar
que el problema se repita.

La Empresa de Aseo de Pereira, certifica un total de 196 puntos Criticos, tanto
en la zona urbana como rural de la ciudad de Pereira, de acuerdo a la
informaciéon remitida al ente de control en abril 25 de los corrientes.

Durante el desarrollo del proceso auditor, en correspondencia con el alcance de

la auditoria y los tiempos otorgados en el memorando de asignacién, se

selecciona la comuna Cuba ubicada al occidente de Pereira, la cual limita con los

barrios Olimpica, San Joaquin, EI Oso y Consota, y a su vez la cruza la

Quebrada El Oso. El Ente de Control, seleccion0 esta comuna para tomar una
[ L J
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muestra de visita a puntos criticos por ser de las comunas con mayores
afectaciones por acumulacion de residuos sélidos y la presencia de escombros,
agravada en temporada de lluvias.

En recorrido fiscal de mayo 22 de 2025, se tom6 una muestra de cuatro puntos
criticos evidenciando lo siguiente:

Punto Critico 1- Interseccion Alta Vista, Coldelmar 4 y Campo Alegre

IMAGEN No. 2

Imagen No.2 Fuente: Visita Campo Fiscal mayo 22/2025

En la visita de campo se logré observar el punto denominado como critico, se
ubica en el cruce de 3 barrios Perla del Sur, Codelmar y Campo Alegre, se
encuentra sefializado como punto critico por parte de la Empresa de Aseo de
Pereira, en zona publica y muestra mayor cantidad de residuos sélidos,
voluminosos, ordinarios y RCD, adicionalmente, se perciben malos olores,
acumulacion de lixiviados.

Punto Critico 2: Loma parte interna construccién abandonada San
Andresito.
IMAGEN No. 3
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Imagen No.3 Fuente: Visita Campo Fiscal mayo 22/2025

Se observa punto critico sefalizado, con un cuerpo de agua cercano
correspondiente a la quebrada El Oso, se muestra la presencia de vectores:
moscas, Gallinazos alimentados por la comunidad, predominan residuos de tipo
ordinario y RCD.

Punto criticos 3: Parte interna edificio abandonado via Cuba-Corales

IMAGEN No. 4

& e TT ~ » B

Imagen No.4 Fuente: Visita Campo Fiscal mayo 22/2025

Este punto critico, se encuentra ubicado en zona publica, no se encuentra
sefialado y muestra la presencia de malos olores, vectores: moscas, cantidad de
voluminosos, inservibles, RCD, ordinarios y aprovechables.

Adicionalmente, se resalta que, durante el recorrido, se visualizaron dos puntos
adicionales al frente del punto critico con presencia de RCD, asi:

@ L]
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IMAGEN No. 5
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Imagen No.5 Fuente: Visita Campo Fiscal mayo 22/2025

Punto critico 4: Parte inferior puente que comunica con el Barrio los Cisnes

IMAGEN No. 6

El punto critico se encuentra en paso peatonal, no se encuentra sefalizado por
la Empresa de Aseo, se observan rastros de incineracion y predomina la
presencia de voluminosos y aprovechables. EI funcionario delegado por la
Empresa de Aseo que acompaifia el recorrido fiscal informa al ente de control
que la ultima jornada de recoleccién en dicho punto fue en el mes de diciembre
de 2024.
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Adicionalmente, durante el recorrido fiscal, se corrobor6 un punto critico adicional
no inventariado por la Empresa de Aseo, situado entre el barrio la isla y el barrio
el 0so, al lado del parque infantil; predominan malos olores, residuos ordinarios,
voluminosos y aprovechables, vectores: gallinazos.

IMAGEN No. 7
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Imagen No.7 Fuente: Visita Campo Fiscal mayo 22/2025

» Disposicion final

El Decreto 1784 de 2017, en su articulo 66, define “(...) Disposicion final de
residuos sélidos. Es la actividad del servicio publico de aseo, consistente en la
disposicion de residuos sélidos mediante la técnica de Relleno Sanitario (...)”. La
disposicion final, se constituye como uno de los componentes fundamentales
dentro del Sistema de Gestion Integral de Residuos Sélidos de la ciudad, teniendo
en cuenta que representa la ultima etapa del proceso. Asi mismo el Articulo 77
define “(...) Relleno Sanitario. Solucién técnica de Saneamiento Basico, resultado
de procesos de Planeacion, Disefio, Operacién y Control para la disposicion final
adecuada de residuos sdlidos (...)” este como el depdsito controlado y definitivo
de los residuos, en un sitio especialmente disefiado, construido y operado para tal
fin.

Para el Municipio de Pereira, la disposicion final de los residuos generados por las
actividades domésticas, comerciales e institucionales se realiza en el Relleno
Sanitario La Glorita, ubicado en la vereda La Suecia, zona rural al noroccidente de
la ciudad, aproximadamente a 13 km del casco urbano. Este sitio es actualmente
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operado por la Empresa ATESA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P., segun el Decreto
1784 de 2017, se encuentra clasificado en la Categoria Ill al contar con una
capacidad de manejo de residuos de mas de 500 hasta 3.000 toneladas por dia
(ton/dia).

Es asi, que el adecuado y correcto funcionamiento del Relleno, incide
directamente en la proteccion de la salud publica, la conservacion del medio
ambiente y el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, como bien lo
establece el Decreto 1784 de 2017.

La operacion efectuada en el Relleno Sanitario La Glorita, requiere de controles
continuos y permanentes, labor a cargo de la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S
ESP, como interventor al Contrato de Operacién del Servicio Publico de Aseo No.
001 de 2007 suscrito con ATESA DE OCCIDENTE.

IMAGEN No. 8
LOCALIZACION GEOGRAFICA
RELLENO SANITARIO LA GLORITA

Imagen No. 8 Localizacién geografica Relleno Sanitario La Glorita. Fuente: informe de monitoreo 2024 solitud
informacion abril 25/2025

El Relleno Sanitario se encuentra ubicado en la Zona de Manejo Especial (ZME)
para las actividades asociadas al manejo integral de residuos sélidos, la cual fue
definida en el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) de Pereira mediante el
Acuerdo 023 de 2006 del Concejo Municipal, de la siguiente manera:

“(...) Articulo 113. El Municipio de Pereira reservd un area de suelo de 326,7
hectareas, localizada en la vertiente norte del rio Otdn, en el sector noroccidental
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del Municipio de Pereira, corregimiento de Combia Baja, para el manejo y la
disposicion final de residuos solidos, coherente con los estudios. La zona
corresponde a un corredor asociado a la via al actual Relleno Sanitario ‘La Glorita’,
gue se constituye en el eje longitudinal de la zona (...)”

“(...) Paragrafo. El area receptora para actividades asociadas al manejo integral de
residuos solidos es aferente al actual Relleno Sanitario ‘La Glorita’ y se ha
denominado Zona de Manejo (...)”

Hasta la fecha, esta &rea sigue definida de la misma forma, con el propdsito de
permitir la disposicidén de residuos sélidos en condiciones técnicas adecuadas.

La gestidon realizada en un Relleno Sanitario debe garantizar condiciones de
operacion seguras, optimizar la vida util del sitio y avanzar hacia modelos de
sostenibilidad, promoviendo la separacion en la fuente, la valorizacion de residuos
y la reduccion progresiva de materiales dispuestos. Asimismo, su operacion debe
desarrollarse bajo los lineamientos técnicos establecidos por la normatividad
nacional colombiana de obligatorio cumplimiento, mencionadas en la de la
Constitucion Politica de Colombia de que trata el Articulo 79 “...) Todas las
personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La Ley garantizara la
participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo...Es deber
del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de
especial importancia ecoldgica y fomentar la educacién para el logro de estos fines
(...)” y el Articulo 80 “(...) El Estado planificara el manejo y aprovechamiento de
los recursos naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion,
restauracion o sustitucién. Ademas, debera prevenir y controlar los factores de
deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparacion de los
dafios causados. Asi mismo, cooperara con otras naciones en la proteccion de los
ecosistemas situados en las zonas fronterizas (...)”

Adicionalmente, existen otras normas ambientales aplicables, algunas
consignadas en la siguiente tabla, que regulan aspectos como la disposicion en
vasos, la captacion de lixiviados, el control del biogas y el monitoreo ambiental. El
cumplimiento estricto de esta normatividad permite minimizar los impactos
negativos sobre el entorno, garantizando asi una gestion responsable y sostenible
de los residuos solidos.

TABLA No. 1
NORMATIVIDAD AMBIENTAL

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Linea WhatsApp: 3227857950
Web: www.contraloriapereira.gov.co
Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira — Risaralda



Contraloria

Municipal de Pereira

CcODIGO

FO 1.3.2-121

01.02.2025

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
MODELO 04-AEF INFORME FINAL ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION AEF

FECHA

VERSION PAGINAS

2.0 Pag 15 de 59
Modelo 04-AEF Informe Final AEF

| Norma

Contenido Principal

Observaciones |

Ley 99 de 1993

Crea el SINA y el Min Ambiente.
Principios de gestion ambiental en
Colombia.

Marco de

ambiental.

general proteccion

Ley 142 de 1994

Regula  los
incluyendo el
disposicion final.

servicios  publicos,
servicio de aseo vy

Aplica a la prestacion del servicio por
ATESA de Occidente.

Decreto 2981 de
2013

Por el cual se reglamenta la prestacion
del servicio publico de aseo.

Aplica al servicio publico de aseo de
que trata la Ley 142 de 1994, a las
personas prestadoras de residuos
aprovechables y no aprovechables.

Decreto 1076 de
2015

Compila normas ambientales: residuos,
licencias, vertimientos, etc.

Base juridica para la

ambiental nacional.

regulacion

Decreto 1077 de
2015

Expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio

Compila y actualiza la normatividad
sobre servicios publicos y residuos,
incluyendo aspectos de recoleccién,

2005

técnica de rellenos.

transporte, aprovechamiento y
disposicion final
Resolucién 541 Reqws;t}os tecm(_:os para  disefio, Norma técnica esencial para la
operacion 'y cierre de rellenos L o
de 1994 o operacion del sitio.
sanitarios.
Resolucién 1096 Requisitos para disposicion final en el Define parametros técnicos,
Reglamento de Agua Potable vy|_.5 . . o
de 2000 (RAS) . s hidraulicos y sanitarios.
Saneamiento Basico.
Decreto 838 de||Requisitos para cierre y clausural|/Aplica en fases de clausura o

expansion.

0631 de 2015

Establece los pardmetros y valores
limites méximos permisibles en los
vertimientos puntuales a cuerpos de
agua superficiales y al alcantarillado
publico y se dictan otras disposiciones

Busca proteger y preservar la calidad
de los recursos hidricos.

Tabla No 1. Normatividad Ambiental. Fuente: Equipo auditor.

Asimismo, lo establecido por la autoridad ambiental CARDER aprueba los
lineamientos descritos en el Plan de Manejo Ambiental (PMA) del Relleno
Sanitario “La Glorita” de la ciudad de Pereira. Este instrumento permite a la
Empresa ATESA DE OCCIDENTE S.A.S ESP garantizar el cumplimiento de las
normas asociadas a la prestacion del servicio publico de aseo, especificamente en
la disposicion final.

La Resolucion No. 0173 de febrero 12 de 2021, expedida por la Corporacion
Auténoma Regional de Risaralda-CARDER- “Por medio de la cual se actualiza un

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Linea WhatsApp: 3227857950
Web: www.contraloriapereira.gov.co
Email: correo@contraloriapereira.gov.co

Pereira — Risaralda



CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
MODELO 04-AEF INFORME FINAL ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION AEF

CcODIGO FECHA VERSION PAGINAS

Contraloria )
Municipal de Pereira FO 1.3.2-121 01.02.2025 2.0 Pag 16 de 59
Modelo 04-AEF Informe Final AEF

Plan de Manejo Ambiental y se dictan otras disposiciones”, donde se establecen
condiciones técnicas, operativas y ambientales, adicionalmente expone de manera
explicita los antecedentes y consideraciones tenidas en cuenta desde que fue
formalizado inicialmente en el afio 2000, mediante Resolucion CARDER No. 0216
del 2 de marzo de 2000, modificada por la Resolucion CARDER No. 833 del 4 de
julio de 2008 se aprobé el Plan de Manejo Ambiental a favor de la EMPRESA DE
ASEO DE PEREIRA S.AE.S.P.

Segun la Resolucion No. 0173 especificamente en las consideraciones técnicas
emitidas en el concepto técnico nimero 02970 de 10 de diciembre de 2020 de la
CARDER, concluye que la intervencidn proyectada en el Relleno Sanitario
contempla la habilitaciébn de zonas ya intervenidas al interior del sitio con el fin de
optimizar el espacio disponible y prolongar su vida util. En este sentido, el PMA
contempla Unicamente las zonas previamente establecidas para ocupacion,
correspondientes a los vasos 8 y 9, siendo este ultimo ubicado en el predio “Cerro
Verde”. En la siguiente imagen, se presenta la estimacion que sigue vigente a la
fecha del proceso auditor para la ocupacion del Relleno Sanitario La Glorita, la
cual se mantiene dentro del marco aprobado por la autoridad ambiental y que
muestra la vida atil estimada para cada uno de los vasos.

IMAGEN No. 9
RESOLUCION 0173-2012 CARDER
| Capacigad(m3a) | Vida util extimacda
| vmimes | P | Aeetn | rechadsimcis || Fectis de cherve

11 437,09 ar Enoro - 201 17 <hemmrrine 2019
BO2 900 68 1314337 73 ot 020 22

1 100 774865 IS 37T

o0 Z18 B84 .30 25300608 2 o2

DOMO GENERAL f 358 75027 | ISB0447 68 o2 Dckormitre 2027 07 octutre 028

Imagen No. 9 Fuente: Resolucién No. 0173 de febrero 12 de 2021 - vida (til

Durante el desarrollo del proceso auditor, se llevé a cabo visita de control fiscal
ambiental el dia 19 de mayo del presente afio al Relleno Sanitario La Glorita. En el
recorrido técnico realizado por el equipo auditor, se evidencié que los vasos 1 al 7
se encuentran clausurados. La mayoria de estos vasos estan bajo la
responsabilidad de la Empresa de Aseo de Pereira, es decir, los vasos del 2 al 5,
donde la Empresa es la encargada de ejecutar las actividades de posclausura,
incluyendo el mantenimiento estructural, el monitoreo ambiental, el control de
lixiviados y biogas, asi como la estabilizacion y cobertura final conforme a la
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normatividad vigente; en cuanto a los vasos 1, 6 y 7, estos son responsabilidad de
ATESA de Occidente S.A.S.

Respecto al vaso 8, se observd que se encuentra en operacion y simultineamente
esta siendo unificado con el vaso 9, el cual aln esta en proceso de construccion,
proceso evidenciado en la prueba en campo el dia 19 de mayo del presente afio.
Esta modificacion operativa implica que ambos vasos estan funcionando de
manera simultanea, comportandose como un Unico cuerpo de disposicion, como
se observa en la imagen No. 10. La unién de vasos consiste en integrar dos
celdas de disposicion disefiadas inicialmente para operar de forma independiente,
generando un mayor volumen util de disposicion final. Para esta union, el operador
retir6 la berma de separacion, sin embargo, durante el recorrido realizado no se
logro visualizar si los sistemas de manejo de lixiviados y gases fueron unificados.

Estas medicaciones en las adecuaciones estructurales en los vasos, requiere de la
actualizacion del Plan de Manejo Ambiental (PMA), trdmite que debe ser aprobado
por la autoridad ambiental competente, en este caso la Corporaciéon Autbnoma
Regional de Risaralda (CARDER).

IMAGEN No. 10 PLANO TOPOGRAFICO LEVANTAMIENTO

I3 - - e == == A |

P o Nt ‘ ATESA

0GR

o
1

Imagen No. 10 Fuente: Empresa de Aseo

Desde el punto de vista ambiental y técnico, esta intervencion representa un
cambio sustancial en la operacion del Relleno Sanitario. Al tratarse de una unidad
mas compleja, la union de vasos demanda un mayor niumero de puntos de control
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y vigilancia ambiental, para la medicion de aguas residuales, como para la
captacion y tratamiento de biogas.

Segun la informacion suministrada por la Empresa de Aseo de Pereira, la unién de
los vasos 8 y 9 permiti6 una excavacion de aproximadamente 65.000 metros
cubicos de material térreo, generando una capacidad adicional de disposicién de
91.000 metros cubicos de residuos solidos, lo que, segun célculos del operador,
representaria una extensiéon de la vida atil del relleno por un periodo estimado de
cuatro a cinco meses. De acuerdo con la Empresa, dicha intervencion se
encuentra respaldada por la Resolucion CARDER No. 2079 de 2023, “Por la cual
se modifica la Resolucion No. 173 del 2 de febrero de 2021 en cuanto a un Plan
de Manejo Ambiental, se revoca la Resolucion No. 1435 del 17 de agosto de 2021
y se dictan otras disposiciones”.

En el informe preliminar emitido por esta territorial y socializado a la empresa de
aseo de Pereira el 11 de julio de los corrientes, se referenciaba de la posible
modificacion estructural y operativa de la unién de los vasos 8 y 9, conforme a lo
dispuesto en el Decreto 1076 de 2015 y la Resolucién 541 de 1994, que regulan
los requisitos para la operacion, clausura y ampliacion de sistemas de disposicion
final.

No obstante, en el derecho de contradiccién ejercido por el sujeto de control se
proporcionaron elementos juridicos y técnicos que desvirtuaron lo planteado y se
tomaron en cuenta los elementos argumentativos incorporados en el analisis del
derecho de contradiccion

Por otro lado, La Resolucién 2079 de 2023, esta centrada principalmente en la
renovacion del permiso de vertimientos de aguas residuales domésticas y no
domésticas, regulado por la Resolucion 0631 de 2015, que establece los limites
maximos permisibles para vertimientos puntuales a cuerpos de agua y al suelo.
Dicha resolucion aprueba los disefios del sistema de tratamiento de lixiviados y
aguas residuales del relleno, con un caudal autorizado de vertimiento al Rio Otln
de 8 L/s, e incluye tecnologias como lagunas anaerobias, reactores anaerobios de
manto de lodos y flujo ascendente (RAMLFA), sistemas de flotacion, oxidaciéon
quimica, filtracion multimedia, ésmosis inversa, aireacion y desinfeccion con
hipoclorito, asi como lechos de secado

El cumplimiento de estas exigencias es fundamental para garantizar la
sostenibilidad ambiental y la integridad técnica del sistema de disposicion final de
residuos en el Municipio de Pereira.
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IMAGEN No. 11
UNION VASOS 8 -9
RELLENO SANITARIO LA GLORITA

oL NOVAE S

T o B O

NPTl | 5 .
A

El operador del Relleno Sanitario la Glorita, presenta un cronograma de
actividades donde describe actividades con una frecuencia diaria que se
desarrollan en la cotidianidad para dar operacion al Relleno Sanitario. Como
también, otras actividades sobre las cuales se les asigna una frecuencia diferente
como es el caso de elevacion de chimeneas, construccion de filtros, sefalizacion
de celdas, adecuacion plataforma, conformacion de taludes, construccion de
cunetas en tierra con geomembrana y mantenimiento vias internas, como se
observa en la siguiente tabla:

TABLA No. 2
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES MENSUALES
RELLENO LA GLORITA

ENERO/DICIEMBRE
ACTIVIDADES
1|2(3(4(5|6|7|8]9(10(11|12|13|14(15|16]17|18(19|20(21|22|23|24|25|26|27(28]|29(30|31
PESAJE DE
VEHICULOS
DESCARGUE DE
RESIDUOS
[ 4 L]
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DESCARGUE DE
LIXIVIADOS

LAVADA
VEHICULOS  (DE
ATESA)

ELEVACION DE
CHIMENEAS

CONSTRUCCION
FILTROS

SENALIZACION
CELDAS

ADECUACION
PLATAFORMA

CONFORMACION
DE TALUDES

COBERTURA
RESIDUOS

LIMPIEZA  CANAL
LIXIVIADOS

TRATAMIENTO DE
LIXIVIADOS

CONSTRUCCION
CUNETAS EN
TIERRA CON
GEOMEMBRANA

MANTENIMIENTO
CUNETAS EN
TIERRA Y
CONCRETO

MANTENIMIENTO
VIAS INTERNAS
CORTE Y PODA DE
CESPED

AHUYENTAMIENTO
VECTORES
(GALLINAZOS)

Tabla No. 2 Cronograma de actividades mensuales Relleno La Glorita Fuente: Visita Fiscal 19 mayo/2025

Al interior del Relleno Sanitario, las actividades inician desde el momento en que
los vehiculos recolectores de residuos ingresan al sitio. En primer lugar, se realiza
el proceso de pesaje al llegar, los camiones acceden por el punto de control,
donde se verifica el ingreso, se registra la placa del vehiculo en el sistema y se
anota la carga mediante el sistema de pesaje en bascula. Este control inicial
permite mantener un registro de las cantidades ingresada y la procedencia de los
residuos ya que, como es bien sabido, el Relleno Sanitario La Glorita recibe
residuos de 22 Municipios.
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Una vez autorizados, los vehiculos son dirigidos al frente de trabajo, que
corresponde al area activa del relleno, actualmente en el vaso 8, donde se efectda
la disposicion diaria. En esta zona, los residuos deben ser descargados de manera
ordenada, respetando las directrices del operador del sitio. Durante esta etapa, es
fundamental identificar y rechazar residuos no permitidos, como residuos
peligrosos o especiales que no hayan sido previamente tratados, en cumplimiento
de la Resolucion 2184 de 2019, que regula la clasificacion y separacion de
residuos y de la Ley 1259 de 2008, que establece sanciones por disposicion
inadecuada.

Durante la visita técnica realizada en mayo 19 del presente afio, el operador del
relleno indic6 que al sitio llega todo tipo de residuos, lo cual representa una
debilidad evidenciada que debe ser abordada antes de la disposicion final. En este
sentido, desde el cumplimiento del PGIRS, se debe estructurar una base sélida en
la separacion en la fuente, siendo esta la herramienta clave para aprovechar los
residuos y reducir la cantidad de material que finalmente llega al Relleno Sanitario
La Glorita.

Una vez realizada la descarga, los residuos son esparcidos de manera uniforme y
compactados utilizando maquinaria pesada, como se muestra en la imagen No.
12. Este proceso tiene como objetivo reducir significativamente el volumen de los
residuos, optimizar el uso del espacio disponible y mejorar la estabilidad
estructural del Relleno Sanitario.

IMAGEN No. 13
DISPOSICION RESIDUOS SOLIDOS
RELLENO SANITARIO LA GLORITA
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Imagen No. 12 Fuente: Visita Fiscal 19 m

.

ay0/2025

Es importante anotar que, durante la visita fiscal en mayo 19 de 2025, se
evidencio que el estado interno de las vias del Relleno Sanitario se ve afectado
por las condiciones climaticas, lo cual puede generar retrasos en los tiempos
estimados de operacién y afectar el proceso de disposicion de los residuos. Esta
situacién podria conllevar al incumplimiento de la normatividad vigente, la cual
establece que, bajo cualquier condicién, los residuos deben ser recibidos y
gestionados adecuadamente, ademas, se debe garantizar el acceso y circulacién
de los vehiculos en el sitio de disposicion final.

En el derecho de contradiccion ejercido por la Empresa de Aseo de Pereira del 18
de julio de los corrientes respecto a lo evidenciado por el ente de control
manifiestan que: “(...) Vale la pena sefalar que los encharcamientos que se
presentan en dichas vias por el tema de lluvias son inevitables; Sin embargo, no
se presentan carcavas, obstaculos o demas que impidan el transito en doble
sentido de los vehiculos que disponen en el relleno sanitario o en su defecto de la
maaquinaria que alli opera(...)”

Argumentos de no recibo para el ente de control, teniendo en cuenta que las
precipitaciones climaticas (lluvias) no es una situacion ajena en esta zona del pais,
ya que el Departamento de Risaralda registra en general altos volimenes de
precipitacion, en la mayor parte de su territorio. situaciones que no deben alterar la
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operacion efectiva del relleno sanitario La Glorita en tiempo real en ninguna de las
actividades descritas en el cronograma para el sitio de disposicion final,

Si bien la actividad denominada “Mantenimiento de vias internas” se realiza
durante los dias 13, 14, 15 y 16 de cada mes como lo establece el cronograma
establecido por el operador, esta no mostr6 los resultados esperados, toda vez
que, al momento de la visita fiscal ambiental, la via comprendida entre el area de
descargue de la caja de lixiviados y el punto de disposicion de residuos sélidos no
se encontraba en adecuadas condiciones, dificultando el transito normal. No se
reconocia el mantenimiento realizado, la sefalizacion del doble sentido era
confusa o inexistente, y como consecuencia, los vehiculos se vieron forzados a
transitar en sentido contrario para poder avanzar, ver imagen No. 13. Esta
situacion representa una condicidon que puede generar un riesgo operativo y la
posibilidad de afectar la eficiencia, seguridad y cumplimiento normativo del sitio de
disposicion final.

IMAGEN No. 13
VIAS INTERNAS
RELLENO SANITARIO LA GLORITA

= i’ 45 : - - &
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Imagen No. 13 Fuente: Visita Fiscal19 ayo/2025
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La operacion diaria del Relleno Sanitario debe concluir con la aplicacion de una
cobertura de material inerte, con un espesor minimo de 15 cm, tal como lo exige la
Resolucién 1096 de 2000, que establece el reglamento técnico para el disefio,
construccion y operacion de rellenos sanitarios. Segun el cronograma de
actividades presentada por el operador, esta labor debe realizarse de forma diaria,
con el fin de minimizar la generacion de olores, evitar la proliferacion de vectores
(moscas, roedores, aves) y prevenir la exposicion directa de los residuos a
agentes atmosféricos como el viento o la lluvia.

Durante la visita fiscal de mayo 19 de 2025, se evidencié que gran parte de los
residuos se encontraban descubiertos, situacion que puede estar directamente
relacionada con la presencia significativa de moscas, un vector que, aunque el
operador asegura controlar mediante trampas, estas no resultan suficientes para
contener su propagacion en la zona de descargue de residuos solidos. Ademas,
se observé que en el cronograma de actividades no se encuentra definida una
accion especifica para el control del vector mosca.

La empresa de Aseo de Pereira en el derecho de contradiccion, en
correspondencia a lo evidenciado en la vista fiscal manifiesta que “(...) Aunque la
descarga de materia organica puede favorecer la proliferacion de moscas, es
importante considerar que las condiciones climaticas durante la visita,
caracterizadas por altas temperaturas y humedad relativa elevada debido a lluvias
intermitentes, pueden haber contribuido a la presencia de moscas en ciertos dias.
No obstante, las trampas para moscas han demostrado ser una herramienta
efectiva para controlar su poblacién. A continuacion, se presentan las evidencias
que respaldan su efectividad (...)”

Argumentos de no recibo por el Ente control, que en concordancia con lo
anteriormente referido, las condiciones climaticas (lluvias) el Departamento de
Risaralda no es ajeno a dichas precipitaciones y el Relleno Sanitario debe
garantizar su adecuado y correcto funcionamiento, incidiendo directamente en la
proteccion de la salud publica, la conservacion del medio ambiente y el
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, como bien lo establece el
Decreto 1784 de 2017.

Un caso distinto se presenta con los gallinazos, para los cuales si existe una
actividad denominada “"ahuyentamiento de vectores (GALLINAZOS)". Es
importante mencionar que durante la visita no se evidencié presencia de estas
aves carrofieras, ni en el sitio de disposicion de residuos ni a lo largo del recorrido
dentro del Relleno Sanitario.
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» Manejo de Lixiviados

Desde la perspectiva ambiental, los lixiviados son liquidos generados
principalmente por la percolaciéon del agua a través de los residuos solidos
dispuestos en un Relleno Sanitario. Este liquido arrastra consigo materiales
organicos, inorganicos, metales pesados, compuestos organicos volétiles y
microorganismos potencialmente patdgenos, convirtiéndose en un residuo liquido
altamente contaminante, Segun Decreto 1784 DE 2017 “Por el cual se modifica y
adiciona el Decreto 1077 de 2015 en Ilo relativo con las actividades
complementarias de tratamiento y disposicién final de residuos, sélidos en el
servicio publico de aseo”. Los lixiviados se definen como “Liquido que se genera
como resultado del paso del agua a través de los residuos solidos, el cual puede
contener materiales disueltos o en suspension.” Por tanto, el manejo de lixiviados
es un punto fundamental dentro de las actividades operativas del Relleno
Sanitario.

Respecto al area de descargue de lixiviados, se debe tener en cuenta lo
establecido en el Decreto 2981 de 2013, articulo 28 — Requisitos de la actividad de
recoleccion, que indica “Los lixiviados almacenados en el vehiculo que se originen
durante la recoleccién y transporte de los residuos solidos ordinarios seran
depositados en el sitio de disposicion final para su respectivo tratamiento.”

Durante la visita fiscal, se constatd que esta area presenta debilidades al no
encontrarse en optimas condiciones al estar afectada por las precipitaciones, lo
cual genera estancamiento de agua alrededor de la zona de descarga. Esta
condicion propicia que los lixiviados se mezclen con el agua lluvia, como se
evidencia en la imagen No. 14. Es importante anotar que esta actividad se realiza
diariamente y que los camiones estan en la obligacién de descargar su caja de
lixiviados.

Por lo anterior, el &rea mencionada debe contar con controles rigurosos, para
evitar que las condiciones climaticas u otros factores de riesgo afecten el
desarrollo de la actividad y generen impactos negativos en el entorno del Relleno
Sanitario.

IMAGEN No. 14
ZONA DE DESCARGA DE LIXIVIADOS
RELLENO SANITARIO LA GLORITA
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Imagen No. 14 Fuente: Visita Fiscal 19 mayo/2025

Segun el Decreto 1784 de 2017 en su Articulo 2.3.2.3.11. numeral 5. Manejo de
Lixiviados, indica “(...) Se debera dimensionar conforme con las condiciones
meteoroldgicas de la zona y el tipo de residuos solidos, el sistema de manejo de
lixiviado que garantice el drenaje, la conduccion y almacenamiento, incluyendo el
analisis de la recirculacion de lixiviados cuando técnicamente sea viable (...)", que
de acuerdo al recorrido realizado, en mayo 9 del presente afio, se evidenciaron
posibles debilidades en los vasos 8 y 9, los cuales se encuentran en estado de
operacion—construccion respectivamente, observandose una gran acumulacion de
lixiviados, como se muestra en la siguiente imagen:

IMAGEN No. 15
ACUMULACION LIXIVIADOS VASO 9
RELLENO SANITARIO LA GLORITA
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Imagen No. 15 Fuente: Visita Fiscal 19 mayo/2025

Es importante resaltar que esta situacion llamo la atencion del Ente de Control, ya
que el manejo inadecuado de los lixiviados en un Relleno Sanitario puede generar
multiples impactos negativos, tanto al medio ambiente como a la salud publica.

Es responsabilidad del operador del Relleno Sanitario realizar un manejo
adecuado de los lixiviados, comenzando por la recolecciéon y el almacenamiento
controlado, asegurando que los canales se mantengan completamente limpios y
gue exista una correcta impermeabilizacién del fondo del relleno mediante el uso
de geomembranas, con el fin de evitar filtraciones al subsuelo: para esto, el
operador realiza la actividad Construccion de Filtros con una frecuencia a
realizarse los ultimos 5 dias de cada mes, tal como lo muestra el cronograma de
actividades; segun informacion del operador, en noviembre se construyeron filtros
con piedra tipo gavién, con la finalidad de asegurar la conduccion de lixiviados
hacia las chimeneas y la espina de pescado, faciltando su evacuacion y
transporte hacia el canal principal. La implementacion de estos filtros tiene como
objetivo garantizar un flujo adecuado de lixiviados, asegurando que todos los
liquidos recolectados se dirijan hacia el canal de recoleccién. Este canal es
fundamental para el posterior tratamiento en la Planta de Tratamiento de
Lixiviados (PTL).
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Es importante anotar que la acumulacion de lixiviados dentro del vaso del relleno
no es una condicién normal y constituye una debilidad del proceso operativo, ya
que la presencia de volumenes significativos de este liquido residual en zonas
activas no hace parte de la operacién funcional, demostrando posibles debilidades
el correcto funcionamiento de los filtros construidos, actividad que es clave en el
Relleno Sanitario.

Profundizando en el tema de lixiviados, la Empresa ATESA DE OCCIDENTE
S.A.S. E.S.P. tiene definidas otras actividades asociadas al manejo de este liquido
residual, como la actividad de limpieza de los canales de lixiviados, la cual
presenta una frecuencia diaria, segun lo establecido en el cronograma de
operaciones. Sin embargo, en el recorrido hacia la planta de tratamiento de
lixiviados, se presenciaron algunas zonas del canal con debilidades en la
estructura que puede ocasionar afectacién al suelo y/o generar un impacto
negativo significativo para el ambiente.

IMAGENES No. 16, 17, 18 y 19
CANALES CONDUCTORES
RELLENO SANITARIO LA GLORITA
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En relacion con al tratamiento de lixiviados, esto debe cumplir con lo establecido
en la Resolucion 0631 de 2015 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
“Por la cual se establecen los pardmetros y los valores limites maximos
permisibles en los vertimientos puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los
sistemas de alcantarillado publico y se dictan otras disposiciones”; asimismo, el
operador debe cumplir con lo dispuesto por la autoridad ambiental CARDER,
segun lo descrito en el Plan de Manejo Ambiental (PMA) del sitio, incluyendo sus
actualizaciones.

Es fundamental destacar que todo el liquido contaminante generado en el Relleno
Sanitario debe ser tratado antes de ser vertido en cualquier cuerpo de agua. En el
caso del Relleno Sanitario La Glorita, este proceso se realiza mediante el siguiente
sistema de tratamiento, que se detallara a continuacion.
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DIAGRAMA DE FLUJO PLANTA DE TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS
RELLENO SANITARIO LA GLORITA - PEREIRA
DESARENADORES
LAGUNA DE LAGUNA DE
ESTABILIZACION #1 ESTABILIZACION #2
RAMLFA Y FAFA
YYY
TANQUES DE OXIDACION
SISTEMA SISTEMA
TREN DE FILTRACION  FISICOQUIMICO II _J_ ‘ FISICOQUIMICQI

Imégenes No. 20 Fuente: Diagrama de flujo PTL .Empresa de aseo de Pereira - ATESA de Occidente

Para brindar un mejor entendimiento del proceso, a continuacion, se describe la
conformacién del sistema de tratamiento de lixiviados del Relleno Sanitario La

Glorita:
Tratamiento preliminar:
o Dos desarenadores operando en paralelo.

o Laguna anaerobia para estabilizacion de lixiviados.
o Laguna de lixiviados No. 2 (regulacion de caudal).

Tratamiento primario:

e Dos Reactores Anaerobios de Manto de Lodos de Flujo Ascendente
(RAMLFA), operando en paralelo.
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Tratamiento secundario:

o Dos Filtros Anaerobios de Flujo Ascendente (FAFA).
e Oxidacion quimica con peroxido de hidrégeno.

o Floculadores.

e Sedimentadores—clarificadores.

Tratamiento terciario:

« Filtracion rapida con lecho mixto de arena—antracita.
o Tren de filtracion multimedia.

Tratamiento complementario:

o Aireacion.
« Desinfeccion con hipoclorito.

Otro componente:
e Lechos de secado.

En cuanto al caudal promedio mensual de lixiviados, la Empresa de Aseo de
Pereira como interventor a la disposicion final suministro la siguiente tabla donde,
se presentan los volimenes generados durante el afio 2024 en el Relleno
Sanitario La Glorita. Este caudal corresponde al residuo liquido producido
mensualmente en el sitio de disposicion final y promedio anual fue de 3,81 L/s
valor que esta en el rango del caudal esperado segun el disefio de la PTL.

Es importante destacar que determinar y hacer seguimiento a la cantidad de
lixiviados generados es un aspecto clave en la gestion operativa del relleno, ya
gue representa el punto de partida.

TABLA No. 3 VOLUMEN PRODUCIDO EXPRESADO

RELLENO SANITARIO LA GLORITA -PRODUCCION DE LIXIVIADOS 2024
Mes Caudal de lixiviado (L/s)

ene-24 2,99

feb-24 3,17

mar-24 2,59
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RELLENO SANITARIO LA GLORITA -PRODUCCION DE LIXIVIADOS 2024
abr-24 3,21
may-24 5,27
jun-24 5,65
jul-24 5,19
ago-24 4,68
sep-24 4,33
oct-24 4,99
nov-24 5,33
dic-24 594
Promedio anual 3,81
Tabla 3. Volumen producido expresado en L/s -2024. Fuente: Empresa de aseo de Pereira - ATESA de

Occidente

Es importante aclarar que el afluente corresponde al lixiviado crudo, es decir, al
liquido que ingresa a la PTL proveniente del Relleno Sanitario; Este residuo
liquido, se genera como resultado de la descomposicion de los residuos soélidos y
de la percolacién del agua a través de los mismos.

Segun la documentacién allegada por la Empresa de Aseo como interventor del
proceso, indica que el caudal mencionado esté estrechamente relacionado con las
condiciones climaticas del sitio; en temporadas de lluvias intensas, se puede
presentar un incremento considerable en el volumen de afluente, el cual es punto
de partida en el proceso de tratamiento y puede caracterizarse por presentar una
alta carga organica, presencia de metales pesados como plomo, cadmio,
mercurio, entre otros, contaminantes inorganicos como amonio, nitratos y cloruros,
ademas de olores fuertes, coloracion oscura, bajos niveles de oxigeno disuelto y
elevada conductividad eléctrica.

No tratar adecuadamente el afluente representa un riesgo ambiental, legal y social
significativo, por lo cual se destaca la importancia de operar la PTL bajo
condiciones Optimas, con personal capacitado, mantenimientos adecuados y
permanentes y en estricto cumplimiento de la normatividad vigente. Esto es
fundamental para proteger los recursos naturales, la salud publica y garantizar la
sostenibilidad del Relleno Sanitario.

En cuanto al caudal tratado, es decir, el efluente que ha pasado por el proceso de
tratamiento, que segun la informacion allegada al proceso auditor por parte de la
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Empresa de Aseo como interventor de la disposicion final se indica que realiza
mensualmente el vertimiento del 100 % del volumen tratado.

TABLA No. 4 VOLUMEN TRATADO Y VERTIDO

RELLENO SANITARIO LA GLORITA -TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS 2024
Mes Caudal de lixiviado tratado y dispuesto (L/s)
ene-24 4,93
feb-24 4,63
mar-24 5,13
abr-24 5,18
may-24 5,56
jun-24 5,69
jul-24 5,97
ago-24 5,01
sep-24 4,99
oct-24 5,24
nov-24 5,73
dic-24 5,66
Promedio tratado y dispuesto 531

Tabla 4. Volumen tratado y vertido-2024 hasta la fecha expresado en L/s -2024. Fuente: Empresa de aseo de Pereira
- ATESA de Occidente

Segun la informacion contenida en las tablas referenciadas anteriormente se
observa que el caudal final tratado y vertido es superior al caudal inicial registrado
como afluente. Esta diferencia se debe a que la Tabla No. 3 hace referencia
Gnicamente al caudal de lixiviados generado por los vasos del Relleno Sanitario,
sin considerar otros aportes adicionales; entre los que se pueden asociar a los
caudales generados por condiciones asociadas aguas lluvias infiltradas o
escorrentia superficial, asi como los provenientes de actividades operativas, como
el lavado de vehiculos, equipos y zonas de operacion dentro del sitio de
disposicion final.

No obstante, la Empresa de Aseo como interventor a la disposicion final debe
considerar presentar la sumatoria completa de estos caudales, para evitar
interpretaciones erradas o imprecisas; es de anotar que, durante la visita realizada

[ L]
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en mayo 19 del presente afio se logré corroborar con los operadores de la PTL
que el caudal dispuesto cumple con lo permitido en la Resolucion CARDER que
plantea que una capacidad de tratamiento global de 8 L/s.

El lixiviado tratado, es decir, el liquido que sale de la PTL tras haber pasado por
los procesos de tratamiento, debe cumplir con los limites maximos permisibles
establecidos en la Resolucion 0631 de 2015 del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible. EI cumplimiento de esta normativa garantiza una reduccion
significativa de la carga organica, niveles controlados de metales pesados y
nutrientes, asi como una mejora en las condiciones fisicoquimicas del efluente.

El operador ATESA de Occidente S.A.S, a través del funcionario responsable de
Aseo Pereira, presenta el informe técnico del estudio de caracterizaciobn completa
del vertimiento 24 horas, el cual contiene los resultados obtenidos a partir de la
evaluacion fisicoquimica de las muestras tomadas en diferentes puntos de
monitoreo. Estos puntos incluyen: Afluente PTL (A, B, C y D), Efluente PTL (A, B,
C y D), Efluente final al rio (A, B, C y D), Rio Otun AAR y Rio Otun AAB, todos
localizados en el area del Relleno Sanitario. Informan que este estudio se realiza
dos veces al afio, dando cumplimiento a las disposiciones ambientales
establecidas por la autoridad competente. En las siguientes imagenes se
presentan los resultados correspondientes al efluente de la PTL y el grado de
cumplimiento frente a los limites establecidos en la Resolucion 0631 de 2015, con
base en el dltimo informe técnico realizado para la vigencia 2024, entregado el dia
20 de enero del presente afio.

Resolucion 0631 de 2015- Articulo 14
Puntosde  pH (Unidades de Sélidos
Cumplimiento sedimentables Cumplimiento
SmlL

monitoreo pH) Cumplimiento P

Se compar el articulo 5 de [z Resolucidn 0631 de 2015
Imagen 21 Resultados In Situ Efluente PTL. Fuente Laboratorio SERAMBIENTE S.A.S, 2024

Los valores obtenidos de pH, desde el punto de vista normativo, evidencian
cumplimiento, ya que se encuentran dentro del rango permitido de 6,00 a 9,00
unidades de pH, segun la Resolucién 0631 de 2015. Igualmente, se reportd
cumplimiento en el parametro de solidos sedimentables y la temperatura presento
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un comportamiento acorde con las condiciones ambientales del punto de
muestreo.

Efluente PTL Efluente PTL Effuente PTL Efluente PTL
(A) (8) (4] (D)
Parametros Unidades 26/%1/2024 27/1Y/2024
14:00 20:00 02:00 08:30
ID 252675 1D 252676 ID 252677 1D 252678

Resolucién
0631 de
2015-
Articulo 14
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Efluente PTL Efiuente PTL Efluente PTL Efluente PTL

(A) (8) (©) (D) ey
Parametros Unidades 26/11/2024 27/11/2024 | 2015 Cumplimiento
14:00 20:00 02:00 08:30 Articulo 14
ID 252675 ID 252676 ID 252677 ID 252678
Litio total | _mgil b < 0.05 | < 005 < 0,05 | < 005 | AyR | NA
Manganeso tota | mg/L Mn 0,008 0,009 ‘ 0,008 0.007 AyR NA
Mercurio total | ma/lHg < 0.0 | “ Q.Uﬂ‘ | < C,_:)O’ | < I'),Qﬂl | om | C u’npi(‘ﬁ
Molibdeno tatal | mg/l Mo < 9.0075 | < D,0075 | < 0,0075 < 00075 AyR | NA
Nigquel total | mg/LNI <00075 | <DO07S | «00075 < 0,0075 050 Cumplen
Plomo tota | mglPh < 0,008 | < 0,008 | < 0.008 i < 0,008 { 0.20 | Cumplen
Plata totasl | mg Ag/L < 0,05 | < 0,05 | < 0,05 < 0,05 NE NA
Selenio tota | mg/ Se < 0,01 | < 0,01 [ <001 < 0,01 0,20 Cumplen
Vanadio tota | mg/iLV < 0,02 <002 | < 0,02 < 0,02 1,00 Cumplen
Zinc tota | mg/LlZn < 001 0,02 <0 < Q.0 3.00 Cumplen

Compuestos Organicos Volitiles - Btex
Benceno | mgll < 1,000 < 1,000 | < < 1,000 AyR NA
Etilbenceno | mg/l < 1,000 { < 1,000 < 1,000 AyR NA
M+P-Xileno | mgll <-2.000 | < 2,000 | < 2,000 | AyR | NA
O-Xideno | mg/lL < 1,000 < 1,000 | < 1,000 < 1,000 AyR NA
Tolueno | mg/l < 1.000 | < 1,000 | < 1,000 < 1,000 AyR NA
Lompuestos l)rr:“.- cos l!lg."l <2000 <2000 <2000 < 2000 AvR NA

Volétiles - Btex

Compuestos Semivolatiles Fenélicos - CSF

e e el < 0,005 < 0,005 < 0,005 < 0,005 AYR NA
2.3-4-6 Tetraclorofenol | mg/L <0005 | <0005 | <0005 < 0,005 AyR NA
2-4.5-Tnclorofeno | mg/L < 0,005 | < 0,008 | < 0,005 < 0,005 AyR NA
2-4-6-Trnclorofeno | mgll < 0,005 | < 0,005 | < 0,005 < 0,005 AyR NA
2-4.Diclorofenol | mg/l < 0,005 | < 0,005 | < 0,005 < 0,005 AyR NA
2-4-Dimetitfencl | mgil < 0,005 | < 0,005 | < 0,005 < 0,005 AyR NA
2-6-Dhelorofencl | mg/L < 0005 < 0,005 | < 0,005 < 0,005 AyR NA
2-Clorofanol | mg/L < 0,005 | < 0,005 | < 0,005 < 0.00S AR NA
2-Metifeno!l Ocresol mey/L < 0,005 ] < 0,005 | < 0,005 < 0,005 /\,‘P NA
2 Nitrofeno mg/l | <0005 | <0005 | <0005 | <0005 | AR NA
3 Metitfenol Mcresol mg/L < 0,005 | < 0,005 | < 0,005 < 0,005 | AyR NA
4-Cloro-3-Metifeno mg/L < 0,005 | < 0,005 | < 0,005 < 0,005 | AyR NA
Feno mg/l < 0,005 < 0,005 < 0,005 < 0.005 AyR NA
Hidrocarburos Aromaticos Policiclicos -
Acenaftanc . mgll ] < 0,005 | < 0.005 | < 0,005 ! < 0,005 | AyR | NA
Acenaftileno mg/L < 0,005 | < 0,005 < 0,005 < 0,005 AyR NA
Antraceno mg/L <0005 | <0005 | <0005 <0005 | AR j NA
HonzolA) Antraceno ] mgl < 0.005% | < 0,005 | < 0.005 ! < 0.005 | A)’R | NA
Berizo{A) Pireno mg/L < (0,005 < 0,005 < 0,005 <0005 | AR ‘ NA
BenzolB) Fluorameno | mg/L < 0,005 | < 0,005 | < 0,005 < 0,00 | »\‘,’R | NA
Benzo{GH.I Perileno | mg/L | <0005 | <0005 | <0005 | <0005 | AyR | NA
Benzo(K) Flueranteno mg/L < 0,005 < 0,005 < 0,005 < 0,005 | AyR | NA
Criseno mg/L < 0,005 | < 0,005 ! < 0,005 < 0,005 | AyR | NA
Dihenzol A M) Antracena mg/L < 0,008 | < 0,005 | < 0,005 < 0005 | A-_.-H | NA
Fenantreno mg/L. < 0,005 | < 0,005 | < 0,005 < 0,005 | AyR | NA
Fluoramteno mg/L < 0,005 | < 0,005 < 0,005 < 0,005 AyR NA
Fluoreno mg/L < 0,005 <0,005 | <0,005 <0005 | AR NA
Indanol(1,2.3-Cd)Fireno_| _mg/l . <0005 | <0005 | <0005 <0005 | AyR NA
Pirono ! ma/L <0005 | < 0.005 | < 0.005 < D 005 | AyR NA
FCrachrawEo VOt co8 AT < 0,008 < 0,005 <0,005 < 0,005 AyR NA

Policiclicos -HAP
Valor por debajo del (imite de cuantificacion del método emplesdo por ef laboratorio pars su andiisis. AyR: Andlisis y Reporte; NA: No aplics,
NE: No especifica

Imagen 22. Resultados de laboratorio Efluente PTL. Fuente: Laboratorio SERAMBIENTE S.A.S, 2024
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Con base en la informacion certificada por SERAMBIENTE S.A.S, 2024 que
proporcion6 el sujeto de control, se puede inferir que todos los parametros
evaluados se encuentran dentro de los limites permisibles, lo que significa que
hubo cumplimiento del 100% en los puntos de monitoreo, en concordancia con lo
establecido en el articulo 14 de la Resolucion 0631 de 2015, permitiendo asi
confirmar una operacion eficiente de la Planta de Tratamiento de Lixiviados (PTL).

Por otro lado, la cantidad de residuos dispuestos en el Relleno Sanitario La Glorita
durante la vigencia 2024, registré un total acumulado de 333.728,20 toneladas.
Segun se muestra en la siguiente gréfica, el mes con mayor disposicion de
residuos fue mayo, con un total de 29.765,32 toneladas, mientras que el mes con
menor disposicion fue febrero, con 26.268,09 toneladas, valor que puede
asociarse a la menor cantidad de dias que presenta dicho mes.

GRAFICO No. 1
TONELADAS DISPUESTAS 2024

Toneladas dispuestas - 2024
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Grafico 1 Fuente: Equipo Auditor
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En cuanto a lo dispuesto por el Municipio de Pereira, se presenta la siguiente tabla
gue describe desde el afio 2015 las toneladas dispuestas por las tres Empresas
encargadas de la recoleccion y disposicion de residuos solidos en la ciudad de
Pereira, que son: Empresa de Aseo de Pereira, AseoPlus y la Empresa de
Servicios Publicos Tribunas Corcega.

En el siguiente grafico, se observa una tendencia creciente en la cantidad de
residuos dispuestos entre los afios 2015 y 2024, pasando de 152.925,87
toneladas en 2015 a 201.715,42 toneladas en 2024, lo que representa un
incremento acumulado del 31,9 % en una década.

Es de mencionar que, el incremento acumulado en las toneladas de residuos
dispuestas entre los afios 2015 y 2024 evidencian un crecimiento sostenido en la
generacion de residuos soélidos en el Municipio de Pereira, aumento que puede
estar asociado a varios factores, entre ellos el crecimiento poblacional, el
desarrollo urbano, el incremento del consumo y la cobertura ampliada del servicio
de recoleccion.

GRAFICO No. 2
TONELADAS DISPUESTAS PEREIRA

Toneladas dispuestas por Pereira en el Relleno Sanitario
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Gréfico 2 Fuente: Equipo Auditor.

La cifra proyectada para 2024 supera por primera vez las 200.000 toneladas
anuales, lo que debe alertar a la Empresa de Aseo de Pereira como interventora
del contrato de operacion de aseo, al operador del relleno y al Municipio de

[ L]
Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Linea WhatsApp: 3227857950
Web: www.contraloriapereira.gov.co
Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira — Risaralda


https://www.esptribunas.com.co/
https://www.esptribunas.com.co/

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
MODELO 04-AEF INFORME FINAL ACTUACION ESPECIAL DE
FISCALIZACION AEF

CcODIGO FECHA VERSION PAGINAS

Contraloria )
Municipal de Pereira FO 1.3.2-121 01.02.2025 2.0 Pag 39 de 59
Modelo 04-AEF Informe Final AEF

Pereira- Sector Central, sobre la necesidad de implementar medidas urgentes de
planeacion e implementacion de tecnologias de reduccidon y aprovechamiento de
residuos.

Por otra parte, se evidencido el documento denominado "Caracterizacion de
residuos solidos en el Relleno Sanitario La Glorita — Regional Risaralda” realizada
por Firma Hidrosuelos, cuya ejecucion de monitoreo se llevo a cabo entre el 21y
el 26 de octubre de 2024. Este documento tiene como objetivo general:
“Caracterizar los residuos solidos que se disponen en el Relleno Sanitario La
Glorita — Regional Risaralda”, dando cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 0938 de 2019, en la cual, en su Articulo 3, establece que: “El
monitoreo e instrumentacion para los rellenos sanitarios de todas las categorias
debera incluir una caracterizacion de residuos sdlidos con una frecuencia anual.”

La caracterizacion fisica se realizé en las instalaciones del Relleno Sanitario La
Glorita, en un area cercana al sitio de disposicién de residuos. ElI documento
detalla aspectos como: la cobertura temporal del muestreo, la descripcion del
procedimiento para la determinacion de la composicion fisica de los residuos, la
obtencion de muestras para andlisis en laboratorio, y el procesamiento y analisis
de informacién para la consolidacion del informe final de caracterizacion. Ademas,
incluye registros fotograficos del proceso ejecutado.

Dentro de este estudio, se destacan los resultados obtenidos para las Empresas
prestadoras del servicio publico de aseo en la ciudad de Pereira, los cuales se
presentan en los siguientes graficos, con informacién correspondiente a ATESA
De Occidente, Aseo Plus Pereira y Tribunas-Cércega.
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GRAFICO No. 3
ATESA PEREIRA
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Gréafico 3. Muestra 12 Atesa Pereira. Fuente: Caracterizacion de residuos sélidos en el Relleno Sanitario.

GRAFICO No. 4
TRIBUNAS CORCEGA
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Gréfico 4. Muestra 13 Tribunas Corcega. Fuente: Caracterizacion de residuos sélidos en el Relleno Sanitario
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GRAFICO No. 5
ASEO PLUS PEREIRA
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Gréfico 5. Muestra 19 Aseo plus Pereira. Fuente: Caracterizacion de residuos sélidos en el Relleno

A partir del analisis comparativo de los residuos sélidos domiciliarios recolectados
para las muestras M12 (ATESA Pereira), M13 (Tribunas-Coércega) y M19 (Aseo
Plus Pereira), correspondientes a las Empresas prestadoras del servicio de aseo
en el Municipio de Pereira, se pueden establecer diversas interpretaciones que
evidencian problematicas asociadas a la gestion adecuada de los residuos sélidos.

En primer lugar, se observa que los residuos de comida y jardin (organicos)
representan un porcentaje significativo en las tres muestras, destacandose la
muestra M12 con un 35,9%. Este dato revela debilidades en el Municipio en
cuanto al aprovechamiento de residuos organicos.

Por otro lado, los residuos de plastico y vidrio también presentan una alta
prevalencia en las muestras analizadas. Estos materiales, clasificados como
residuos aprovechables, pierden su potencial de valorizacion al ser descartados
junto con residuos mezclados. La significativa presencia de estos elementos en el
Relleno Sanitario subraya la urgencia de implementar rutas selectivas de
recoleccion y estrategias de recuperacion para materiales reciclables con alto
potencial de aprovechamiento.
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De acuerdo con los datos obtenidos, el ente control considera que Pereira enfrenta
grandes desafios, pero también cuenta con importantes oportunidades para
optimizar su sistema de gestion de residuos sdlidos. Es evidente la necesidad de
fortalecer la separacién en la fuente y de fomentar la economia circular mediante
el aprovechamiento de materiales reciclables. De lograrse estos objetivos, no solo
se reducira la presion sobre el Relleno Sanitario La Glorita, sino que también se
contribuirda de manera significativa a mejorar la sostenibilidad ambiental del
Municipio.

Por otra parte, se tiene la generacion de olores, un impacto identificado en la
operacion del Relleno Sanitario, derivados principalmente de la descomposicion
anaerobia de residuos orgénicos y un posible manejo inadecuado de lixiviados y
biogas. Es importante indicar que, el plan de manejo ambiental establece medidas
especificas de control, entre ellas, el aislamiento del frente de disposicion, la
compactacion diaria de residuos y la aplicacion sistematica de cobertura diaria con
material inerte, con el fin de minimizar la exposicion de residuos al ambiente y
limitar la formacion de compuestos volatiles. Adicionalmente, exige la
implementacion de sistemas de captacién y quema controlada de biogas, asi
como el monitoreo periodico de parametros de calidad del aire, conforme a lo
establecido en la normatividad ambiental.

Dentro de la informacién reportada por la Empresa de Aseo, no se evidencia la
ejecucion de acciones especificas para el control de olores, es mas, dentro del
cronograma de actividades no hay ninguna relacionada con el control de olores, lo
qgue llama la atencién de este 6rgano de control, puesto que la generacién de
olores es el tema repetitivo por el cual se presentan quejas de la comunidad
aledafia al relleno. Desde el proceso de interventoria indican que “(...) las
emisiones estan en condiciones normales, se tienen olores propios de la actividad
mitigados con el cubrimiento térreo en lo posible; de igual manera se tienen un
buen numero y estado de las chimeneas, tanto en el vaso activo como en los
vasos clausurados (...)”

En cuanto a las actividades de postclausura en los vasos del Relleno Sanitario,
una vez finaliza su vida util, se enfocan en asegurar la estabilidad y la seguridad
ambiental a largo plazo, asi como en la rehabilitacion o el uso futuro del
terreno. Estas actividades incluyen el monitoreo ambiental, la gestion de lixiviados
y biogas, el mantenimiento de la cobertura final y la eventual adecuacion del
terreno para un uso diferente.

Es de anotar, que la interventoria a la disposicién final de residuos entre sus
funciones principales es inspeccionar, acompafnar y asesorar el estado de los
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vasos clausurados del Nro. 2 al 5 propiedad de la Empresa de Aseo Pereira, los
cuales requieren mantenimiento, los vasos Nro. 6 y 7 también clausurados, que
son de ATESA DE OCCIDENTE; para esto, el sujeto de control presenta
documento en Excel denominado Cronograma 2024, este contiene informacién en
diferentes hojas de trabajo que describe el Cronograma de interventoria personal
vasos clausurados para algunos meses donde presenta la informacion de las
actividades a realizar, la frecuencia y una clasificacion de colores establecido
como semaforo de control para el seguimiento dia a dia de las actividades en los
vasos.

De la informacién presentada por la Empresa de Aseo frente al componente
disposicion final, se evidencié que, los vasos clausurados se encuentran en
condiciones normales, la mayor parte del afio conté con 4 jardineros lo que
permite una mejora significativa no solo en el paisajismo, sino también en la
proteccion del suelo y el cuidado del entorno.

Sin embargo, en el informe del mes de septiembre presenta evidencias de la
tenencia de semovientes en los vasos clausurados Nro. 6 y 7, lo que no es
permitido y a la fecha de la presente auditoria no se cuenta con el aval de la
autoridad ambiental tal como lo indica el interventor, el que ademas plasma los
criterios por los cuales NO se estd de acuerdo con dicho ejercicio: El Plan de
Manejo ambiental (PMA) destina estas zonas para uso recreativo, NO para
actividades agricolas o pecuarias, el riesgo epidemiologico de tener las reses
encima de residuos solidos, el riesgo de procesos erosivos, y movimientos en
masa, la pérdida y degradacién del suelo y del paisajismo y mayor aporte de
Metano generado. Es importante mencionar que, la Empresa de Aseo de Pereira,
con respecto a los vasos clausurados 6 y 7, que son del operador manifiesta que,
cede su postura, de acuerdo a lo que sea avalado por parte de la autoridad
ambiental CARDER vy la autoridad sanitaria ICA.

IMAGENES No. 23 Y 24
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Imagenes 23y 24. Evidencia de reses en vasos 6y 7. Fuente: evidencia fotogréafica del informe de interventoria
Disposicion Final — Septiembre.

Por ultimo, para la Contraloria Municipal de Pereira es prioridad la vigilancia eficaz
y eficiente de la gestion fiscal ambiental de la administracion y de aquellos
particulares o entidades que manejen fondos o bienes del estado, aunado a una
articulacion organizada con la ciudadania con el proposito de salvaguardar los
recursos naturales manejados por la Administracion Central y sus
descentralizadas, objeto del presente ejercicio de control vigencia fiscal 2024,
fundado en los principios rectores del control fiscal

3. CONCLUSIONES SOBRE LOS OBJETIVOS

Objetivo No. 1: Evaluar la gestion adelantada por la Empresa de Aseo de Pereira
S.A ESP, al manejo de los Residuos Sélidos en el Municipio de Pereira vigencia
2024, en cumplimiento de la normatividad ambiental y los principios de
sostenibilidad ambiental.

La Contraloria Municipal de Pereira como resultado de la actuacién especial de
fiscalizacion adelantada, conceptia que la gestion ambiental y las actividades
desarrolladas por la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP, presenta debilidades
en el seguimiento y control a la interventoria permanente a la disposiciéon final
durante el mes de enero y los primeros quince dias del mes de febrero de 2024 en
el Relleno Sanitario La Glorita.

Lo anterior, en el marco del Contrato de Operaciéon del Servicio Publico de Aseo
No. 001 de 2007 suscrito con la Empresa ATESA de Occidente S.A.S ESP, en la
cual la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP ejerce como interventor.

Objetivo No. 3: Conceptuar sobre los resultados obtenidos en la gestion de los
Residuos Sdlidos por la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP.
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La Contraloria Municipal de Pereira como resultado de la actuacion especial de
fiscalizacion adelantada, conceptia que los resultados evaluados sobre las
actividades desarrolladas por la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP presenta,
debilidades divisadas por el Ente de Control Territorial producto de la Visita Fiscal
del 19 de mayo de 2025 al Relleno Sanitario La Glorita en cuanto al estado interno
de las vias, manejo de lixiviados y presencia de vector (moscas) detallados en el
presente informe.

Lo anterior, en el marco del Contrato de Operacion del Servicio Publico de Aseo
No. 001 de 2007 suscrito con la Empresa ATESA de Occidente S.A.S ESP, en la
cual la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP ejerce como interventor.

Objetivo No. 3: Emitir concepto sobre el control fiscal interno en el proceso
evaluado a los sujetos.

La Contraloria Municipal de Pereira como resultado de la actuacion de
fiscalizacion adelantada, conceptia que el Control Fiscal Interno en relacion a la
evaluacion de la gestidbn ambiental a los residuos sélidos frente a la disposicion
final en el Relleno Sanitario la Glorita es con Deficiencias de acuerdo a la
calificacién obtenida en el PT 03 AEF Caracterizacion de Riesgos y Controles.

4. CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO

La Contraloria Municipal de Pereira como resultado de la Actuacion de
Fiscalizacion adelantada, conceptia que la gestion ambiental a los residuos
sélidos realizada por la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP frente a la
disposicion final en el Relleno Sanitario la Glorita en el marco del contrato de
Operacion del Servicio Publico de Aseo No. 001 de 2007 suscrito con la Empresa
ATESA de Occidente S.A.S ESP, es con Observaciones, detalladas en el numeral
6 del presente informe.

5. CONCEPTO SOBRE EL CONTROL FISCAL INTERNO

La Contraloria Municipal de Pereira como resultado de la actuacion de
fiscalizacion adelantada, conceptia que el Control Fiscal en relacion a la gestion
ambiental a los residuos solidos frente a la disposicion final en el Relleno Sanitario
la Glorita es con Deficiencias de acuerdo a la calificacién obtenida en el PT 03
AEF Caracterizacion de Riesgos y Controles, toda vez que la Empresa de Aseo de
Pereira S.A.S ESP presenta debilidades en los controles ejercidos en su rol de
interventor en el marco del contrato de Operacion del Servicio Puablico de Aseo No.
001 de 2007 suscrito con la Empresa ATESA de Occidente SAS ESP.
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6. RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente actuacion especial de fiscalizacion y una vez
analizadas las respuestas otorgadas en el derecho de contradiccion ejercido por la
Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP en el Modelo 12-PF Ayuda memoria, se
establecen un total de cuatro (4) hallazgos de caracter administrativo, de los
cuales dos (2) con presunta connotacion disciplinaria, como se relaciona a
continuacion:

CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS DE LA AEF

Tipo de Hallazgo Cantidad Valor en pesos
Administrativas 4 -
Disciplinarias 2 -
Fiscales - -
Penales - -
Sancionatorias - -

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 1: FALENCIAS EN LA RENDICION DE LOS
FORMATOS F16A, F16B Y Fi16D GESTION AMBIENTAL - SIA
CONTRALORIAS.

Condicion: Durante la revision de la Rendiciéon de la Cuenta anual vigencia fiscal
rendida 2024 en la plataforma SIA CONTRALORIAS se evidencia falencias en los
formatos F16A, F16B y F16D, presentando informacioén incompleta e insuficiente
relacionada, con la informacién de caracter ambiental de la Empresa de Aseo de
Pereira S.A.S E.S.P como se describe a continuacion:

Formato Nombre Observacion

En la revisiéon se evidencio que la Empresa no rindi6 la
informacion del Plan de Gestibn ambiental
institucional, es decir, un documento que detalla las
acciones que la empresa realiza para minimizar el
F16A | Anexo: Plan de Gestion | impacto ambiental generado en el desarrollo de sus
ambiental. actividades misionales; es de anotar, que la empresa
rinde en formato PDF un documento donde indica que
no cuenta con un plan de manejo ambiental, ya que
este corresponde a la empresa ATESA de Occidente
S.A. Sin embargo, este anexo solicita es el plan de
gestién ambiental institucional, por lo tanto no hay un
cumplimiento en la informacion requerida.
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El sujeto relaciona informacion de seis (6) acciones

ambientales para las cuales no se evidencié la

articulacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Indicadores ni presentan metas e indicadores para esta

articulacion; es de anotar que, los ODS proponen
indicadores especificos y metas medibles que
F16B permiten hacer seguimiento a los resultados
ambientales, facilitando la evaluacion de impactos y la
mejora continua de la empresa.

La empresa anexé documento donde relaciona
indicadores asociados a cuatros metas de la empresa;
Anexo: Matriz de sin embargo, estd informacién no corresponde a la
Riesgos Ambientales. matriz de Aspectos e impactos ambientales con la que
cuenta la empresa, dejando de rendir la informacion
solicitada por este ente de control.

En cuanto a la rendicion de las acciones que realizo la
empresa en el marco de la responsabilidad social
ambiental, se evidencié que la informaciéon que se
Responsabilidad social | rinde es para 88 acciones, pero esta presenta
F16D ambiental. debilidades especificamente en las columnas E, F, G y
H, donde el nombre del indicador es el mismo para
todas las acciones rendidas, aun cuando no es el
mismo proceso, no definieron una férmula de
indicador para las acciones, lo reportado no es claro,
adicionalmente no relacionan el informe asociado a

ninguna de las acciones.
Tabla No.5 Fuente: Formatos Gestion Ambiental Rendicion la SIA Contralorias.

Ambientales

Respuesta Entidad

“(...) Con respecto al formato F16A: La Empresa de Aseo de Pereira, dando
cumplimiento con la Resolucion No. 025 del 17 de enero de 2025 articulo 17
“CONTENIDO DE LA CUENTA”, descargo los manuales correspondientes a los
formatos que se debian rendir sobre la gestion realizada en la vigencia 2024; para
rendir el formato fl6a se anexd una certificacién donde se aclara que la empresa
de Aseo de Pereira no cuenta un Plan de Manejo Ambiental ya que este es
aplicable a la Empresa Atesa de Occidente quien es el operador del servicio.
Dicha certificacion se anexo, ya que de conformidad con el manual descargado el
formato fl6a exigia como anexo el Plan de Manejo Ambiental. No obstante, lo
anterior se anexa evidencia fotografica del descargue del manual exigido por el.
formato f16a con fecha 28 de enero de 2025.

Es importante aclarar que el ente de control posteriormente a nuestro descargue,
verific6 que el anexo “PLAN DE MANEJO AMBIENTAL” fue adjuntado por la
entidad. Por lo anterior expuesto, solicitamos sea desestimada la observacion.
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Con respecto al formato F16B:

*Revisada la informacién rendida en el formato f16b en relacion al manual matriz
de indicadores ambientales, la Empresa de Aseo registr6 las actividades
correspondientes a las metas de los proyectos ambientales que le apuntan a los
objetivos del Plan Desarrollo Municipal 2024-2027, pero efectivamente por error
involuntario no se registré informacién que refiera a Objetivos de Desarrollo
Sostenible que guardan relacion con las metas indicadas en el formato. Dicha
situacion se tendra presente para las futuras rendiciones, sin embargo, con el fin
de dar claridad frente a la informacion rendida, se anexa nuevamente el formato
f16b diligenciado en su totalidad.

*La informaciéon sobre la matriz de impactos ambientales que presentamos se
fundamenta en la necesidad de reflejar con precision las condiciones reales y las
actividades concretas que desarrollamos en el territorio, en el marco de la gestion
ambiental que llevamos a cabo en la ciudad.

Si bien reconocemos la importancia de alinear las herramientas de gestion
ambiental con las politicas institucionales de la empresa, consideramos que una
matriz que parte exclusivamente de dicha politica podria quedar limitada al
enfoque corporativo y no contemplar con suficiente profundidad las
particularidades operativas Yy territoriales que enfrentamos dia a dia, sin embargo,
se tendra en cuenta dentro de los ajustes que se vienen desarrollando en los
procedimientos internos, especialmente en los del proceso de gestion ambiental.

Dejando claro que el formato mencionado corresponde a la medicién a la politica
ambiental institucional interna.

Por lo anterior y teniendo presente nuestro compromiso con la calidad,
oportunidad y transparencia en la informacion reportada al Ente de Control,
comedidamente solicitamos nos concedan permiso de ingreso a la plataforma “SIA
CONTRALORIAS”, con el fin de subsanar el formato f16b correspondiente a la
rendicion de la cuenta anual 2024 y que dicha correccion sea tenida en cuenta
como beneficio de auditoria.

Se anexa formato corregido.
Con respecto al formato F16d:

El uso de un dnico indicador para todas las actividades reportadas, aunque no
pertenezcan al mismo proceso, se fundamenta en que todas ellas estan alineadas
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y direccionadas hacia un mismo proyecto general. Este enfoque permite
consolidar la evaluacion del impacto y el cumplimiento de objetivos de forma
coherente y trazable.

Aunque las actividades puedan variar en su naturaleza o en el area operativa
desde la cual se ejecutan, todas contribuyen al desarrollo de una misma estrategia
o finalidad institucional. Por lo tanto, el indicador utilizado ha sido disefiado para
medir ese aporte comun, permitiendo una evaluacion integral del proyecto, mas
all4 de las particularidades de cada accion.

En resumen, se opta por un mismo indicador porque las actividades, aunque
diversas, no son independientes entre si, sino que hacen parte de un propésito
comun. Lo que se busca es mantener coherencia metodolégica y claridad en la
trazabilidad del cumplimiento del proyecto.

Por lo anterior solicitamos respetuosamente se desestime la observacion (...)”

Analisis Derecho Contradiccién

Una vez analizadas las sustentaciones del sujeto de control se tienen cuenta lo
siguiente:

-Frente al formato F16A, es de aclarar que el manual/instructivo del SIA
contralorias, es claro en solicitar como anexo el Plan de Gestibn Ambiental, que
de acuerdo a su misionalidad corresponde al de la Empresa Aseo de Pereira,
como sujeto de control directo de la contraloria Municipal.

No obstante, en respuesta a solicitud de informacién No.l realizada en el
transcurso de la ejecucion de la auditoria, la empresa de Aseo proporciono un plan
de manejo ambiental, correspondiente al operador ATESA de Occidente S.A,
siendo este no congruente con el anexo solicitado por la Contraloria Municipal en
el formato F16A.

-Frente al formato F16B, no es procedente la solicitud de apertura del aplicativo
SIA Contralorias, por tanto sea la oportunidad de mejora en plan de mejoramiento.

-Frente al Formato F16D, en la informacion registrada no solo presenta el mismo
indicador para todas las acciones reportadas, sino debilidades en la estructuraciéon
de férmulas, que arrojen resultados eficientes para el seguimiento de las acciones
en el marco de la responsabilidad social ambiental.
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En consideracion de lo anterior, la observacion se mantiene y se eleva a condiciéon
de hallazgo administrativo, para ser incluido en plan de mejoramiento para su
posterior seguimiento.

Criterio: Resolucion No. 025 de enero de 2025 “Por medio de la cual se
reglamenta la rendicion de cuenta en linea y presentacion de informes para los
sujetos, agregados y objetos de control de la Contraloria Municipal de Pereira”.-
Articulo 17 Contenido de la cuenta

Causa: debilidades de control y consolidacion de informacion que no permiten
advertir oportunamente el problema.

Efecto: Inefectividad en el trabajo y la consolidacién de la informaciéon ambiental
rendida ocasionando falencias de calidad en la rendiciobn de la cuenta de los
formatos ambientales.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 2: AUSENCIA DE INFORME DE
SEGUIMIENTO ENTRE EL 01 DE ENERO AL 15 DE FEBRERO DE 2024 A LA
DISPOSICION FINAL - RELLENO SANITARIO “LA GLORITA .CON POSIBLE
CONNOTACION DISCIPLINARIA.

Condicion: La Direccion Operativa de la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA
S.A.S. ESP tiene la responsabilidad y sus funciones recaen sobre la interventoria
que realiza al contrato de operacion del servicio publico aseo celebrado con
ATESA DE OCCIDENTE S.A.S. ESP. Es menester sefialar que dentro de las
funciones de interventoria se incluye lo relacionado con la operacion del Relleno
Sanitario “La Glorita” de acuerdo a lo dispuesto en el contrato de operacién
mencionado, la cual requiere de un acompafiamiento e interventoria
PERMANENTE por parte de la EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA S.A.S. ESP
(en su calidad de Interventor). De lo anterior se colige que las actividades de
supervision y/o interventoria CONSTANTE demanda la capacidad de evaluacion,
correccion, mitigacion, prevencion, y demas actividades propias del relleno
sanitario.

Como corolario, llama a la atencién del ente de control que para los meses de
enero y la primera quincena de febrero de la vigencia auditada (2024), no reposa
un informe de las actividades de seguimiento y control a la interventoria
permanente que debe realizar la Empresa, dando cumplimiento integral al
Contrato de Operacion del Servicio Publico de Aseo No. 001 de 2007

Respuesta Entidad
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“(..) Con respecto a la observacion relacionada con la ausencia de seguimiento al
relleno sanitario durante un periodo de aproximadamente mes y medio, es
importante aclarar que, la responsabilidad de la interventoria del contrato con el
operador del relleno sanitario estéd a cargo de la Direccion Operativa, dependencia
conformada por personal de planta, lo que garantiza una atencién continua e
institucional a este componente.

Durante el periodo mencionado, la Empresa de Aseo Pereira mantuvo la atencion
y vigilancia sobre las actividades del relleno sanitario, a través de los mecanismos
internos y el seguimiento institucional que se realiza de manera permanente desde
la Direccion Operativa (informe por parte del operador, revision, reuniones entre
otros.). Esta direccion, al ser la encargada de intervenir técnicamente el contrato,
ha velado por el cumplimiento de las obligaciones del operador y la verificacion de
los informes entregados.

Adicionalmente, es relevante destacar que, a finales del mes de enero del 2024,
con la llegada de la nueva persona a cargo de la Direccion Operativa, se realizé
una reunién formal de empalme y revision, en la cual se recibid y evalu6 el informe
correspondiente al mes de enero. Esto permiti6 continuar con la trazabilidad y
verificacion técnica del contrato.

Reiteramos nuestro compromiso con la calidad, oportunidad y transparencia en la
informacion reportada al Ente de Control, es por eso que anexamos Acta de visita
de empalme y seguimiento e informe del operador, del periodo mencionado en el
informe preliminar de la auditoria; esto con el fin de que sean revisados por el
equipo auditor y se desestime la observacion(...)”

Anaélisis Derecho Contradiccion

Una vez analizada la respuesta del derecho de contradiccidbn es menester precisar
qgue el documento denominado “Acta de recibo nueva directora” No. 01 presenta
fecha del 05 de febrero de 2025, la cual se encuentra por fuera del alcance de la
vigencia fiscal evaluada y, por tanto, no es considerado como evidencia valida
para la auditoria de la vigencia 2024.

Adicionalmente, el informe presentado por ATESA de Occidente del mes de enero
de 2024 no sustituye el informe de interventoria que da cumplimiento al
seguimiento y control que debe ser ejercido directamente por parte de la empresa
de Aseo en su calidad de Interventor por consiguiente, se hace necesario sefialar
que el sujeto de control no aporta elementos de prueba ni tan siquiera sumaria,
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que permita inferir la realizacion integral de su deber legal, funcional como
interventor.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se eleva a la condicién de hallazgo
administrativo con posible connotacion disciplinaria, para ser incluida en plan
de mejoramiento para su posterior seguimiento.

Criterio: Contrato de Operacion del Servicio Publico de Aseo No. 001 de 2007
suscrito entre a Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP y la Empresa ATESA de
Occidente SAS ESP.

Clausula 14. Interventoria: La EMPRESA verificara la ejecucién del presente
contrato directamente (...).

14.1 Objetivos Especificos de la interventoria

14.2 Criterios Generales, numeral 14.2.2 La interventoria Cumplird su labor a
cabalidad sin perjuicio del derecho de explicacion y defensa del OPERADOR.

Causa: Debilidades en los procedimientos internos de planeacion, ejecucion y
presentacion de informes técnicos ambiental de seguimiento a la disposicion final.
Deficiente trazabilidad documental de las acciones desarrolladas a la disposicion
final en el inicio del afo fiscal evaluado.

Efecto: Pérdida de continuidad en el seguimiento a la disposicién final del relleno
sanitario, lo cual puede significar una demora en la identificacion de
incumplimientos ambientales.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 3: DEBILIDADES EN EL CRONOGRAMA
DE INTERVENTORIA PERSONAL VASOS CLAUSURADOS EMPRESA DE
ASEO VASOS DEL 2 AL 5.

Condicidon: Durante la revision al “Cronograma de Interventoria Personal Vasos
Clausurados - 2024” estructurado por la Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP,
no se evidencian actividades programadas para los meses entre enero y julio con
respecto a la informacion presentada. Se evidencié que la programacién de
actividades para los meses de agosto a diciembre no es sistemética ni continua.
En algunas hojas como "Agosto”, "Octubre Anticipado” y "Noviembre Anticipado”
se presentan uUnicamente descripciones generales y objetivos sin registro de
actividades diarias ni responsables asignados. A su vez, en otras hojas como
"Septiembre” o "Octubre vencido”, los registros de cumplimiento son parciales y no
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permiten verificar la cobertura ni efectividad del seguimiento a los vasos
clausurados.

Respuesta Entidad

“(...) Con respecto a la observacion sobre la falta de un cronograma de
actividades en el proceso de Disposicion Final de Residuos durante los meses de
enero a agosto de 2024, es importante precisar que, si bien en ese periodo no se
contaba con un cronograma formalmente establecido, las actividades de
seguimiento y ejecucion relacionadas con las labores de post- clausura en los
vasos 2 al 5 del relleno sanitario si se venian desarrollando de manera continua.

Durante los afios anteriores y hasta mediados de 2024, se realizaron actividades
de control y seguimiento con base en la experiencia operativa, el conocimiento
técnico de las necesidades del sitio y la coordinacién permanente con el equipo de
la Empresa de Aseo Pereira. Se anexan fotos, informes y fichas del afio 2024.

No obstante, a partir del mes de agosto de 2024, y en el marco del fortalecimiento
de los procesos de planeacion y control, se decidié implementar un cronograma
estructurado que permitiera mejorar la trazabilidad, planificacién y verificacién de
las actividades realizadas. Desde ese momento, se comenzd a ejecutar el
cronograma con base en las metas programadas, sin que esto implicara una
ruptura o suspension de las labores previas.

En respuesta a la observacion sobre la falta de registro de actividades diarias y
responsables asignados en algunas hojas del cronograma, queremos explicar
que...

Matriz de Excel "Cronograma”

La matriz de Excel denominada "Cronograma" contiene varias pestainas,
incluyendo "Anticipado octubre”, que presenta la planeacion de las actividades de
posclausura en los vasos 2 al 5, diferenciadas por colores, como se puede
observar en la siguiente gréfica.

(Ver grafica derecho contraccion pagina 6)

“(...) Asi mismo se puede observar que la pestafia 'Octubre Vencido' del
cronograma proporciona un desglose detallado de la ejecucién de las actividades
programadas para el mes de octubre, con un registro diario de los progresos. La
siguiente grafica presenta una visualizacion de los datos.

(Ver cuadro derecho contraccion pagina 6)
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“(...) Por tanto, si bien el cronograma formal inicia en agosto, las acciones de
seguimiento, control y ejecucion en los vasos mencionados se han mantenido sin
interrupcion, ajustandose posteriormente a una planificacion mas estructurada a
medida que se implementaron nuevas exigencias administrativas para optimizar
la gestion del contrato; lo anterior demuestra nuestro compromiso en la mejora
continua y el fortalecimiento de los controles permanentemente, por lo que
solicitamos sea desestimada la observacion. (...)”

Anélisis Derecho Contradiccién

Analizada la respuesta otorgada por el sujeto de control, se reconoce la ausencia
de “Cronograma de Interventoria Personal Vasos Clausurados” para el primer
semestre de la vigencia 2024; no obstante, en los anexos aportados en la carpeta
que soportan el derecho de contradiccion especificamente, denominada “fichas
2024” no se evidencian acciones ambientales relacionadas con los vasos
clausurados 2, 3, 4 y 5 de propiedad de la Empresa de Aseo de Pereira, solo lo
referente al vaso activo (8) y demés actividades de operacion general en la
disposicion final en el Relleno sanitario La Glorita.

Por otro lado el ente de control, acepta que en los informe de las actividades de
seguimiento y control presentados por el interventor a partir del 16 de febrero de
2024 hay relacion de actividades posclausura sin embargo, solo se soportaron en
el cronograma a partir del mes de agosto de 2024 dejando los primeros meses sin
un control y seguimiento para estas actividades.

La implementacion del cronograma a partir del mes de agosto de 2024, representa
un avance positivo en términos de control documental, pero no subsana la omisién
de planeacion formal y verificable en los meses anteriores, lo que configura una
deficiencia en el cumplimiento de las funciones de seguimiento y control.

Por lo anterior la observacion se mantiene y se eleva a condicion de hallazgo
administrativo para ser incluido en plan de mejoramiento para su posterior
seguimiento y se desestimala presunta connotacion disciplinaria.

Criterio: Decreto 1784 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1077 de 2015 en lo relativo con las actividades complementarias de tratamiento y
disposicion final de residuos, soélidos en el servicio publico de aseo”. Articulo
2.3.2.3.17. Cierre y clausura. Con el fin de garantizar la disponibilidad de recursos
econdémicos para realizar el cierre, clausura, pos clausura y posterior monitoreo de
los rellenos sanitarios, toda ‘persona prestadora del servicio publico de aseo en la
actividad de disposicion final de' residuos sélidos, debera constituir y mantener
una provision, que garantice la disponibilidad- permanente de las sumas
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acumuladas durante el periodo' de operacion del relleno sanitario, necesarias para
construir las obras de clausura y postclausura requeridas y llevar a cabo el
monitoreo por para dichas etapas. La forma de determinar los valores a
provisionar sera establecida por la Comisién de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico en la metodologia tarifaria del servicio publico de aseo.

Causa: Falta de planificacion sistematica y asignacion clara de personal y tiempos
para el cumplimiento de actividades en los vasos clausurados. Carencia de
herramientas de control y evaluacion del cumplimiento en campo, lo que genera
debilidades en la trazabilidad de las actividades.

Efecto: Pérdida de trazabilidad en la verificacién de las condiciones ambientales
de los vasos clausurados, los cuales requieren seguimiento permanente por su
potencial generacién de lixiviados, emisiones de gases y riesgo de
desestabilizacion estructural.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 4 DEFICIENCIAS EN EL SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE ACTIVIDADES MENSUALES DESARROLLADAS EN EL
RELLENO  SANITARIO LA  GLORITA. POSIBLE CONNOTACION
DISCIPLINARIA

Condicion: Durante visita fiscal realizada al Relleno Sanitario la Glorita en mayo
19 de 2025, se pudo evidenciar debilidades en el estado interno de las vias del
Relleno Sanitario la Glorita, toda vez que la via comprendida entre el area de
descargue de la caja de lixiviados y el punto de disposicion de residuos sélidos se
encontraba en inadecuadas condiciones, dificultando el transito normal de los
vehiculos que transitan.

Por otro lado, se observé, presencia significativa de vector (moscas), que, aunque
el operador asegura controlarlo mediante trampas, estas no resultan suficientes
para contener su propagacion en la zona de descargue de residuos solidos.

Adicionalmente, se observaron debilidades relacionadas con los lixiviados
generados dentro del relleno; en primer lugar, por los generados en la zona de
descargue, al no encontrarse en Optimas condiciones por afectaciones asociadas
a las precipitaciones que han generado estancamiento de agua alrededor de la
zona de descarga. En segundo lugar, por la mezcla de aguas lluvias con los
lixiviados y falencias estructurales por la unién de los vasos 8y 9.

Respuesta Entidad

“(...) Haciendo un desglose de cada observacion realizada en este item se
menciona para cada una:
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“Durante visita fiscal realizada al Relleno Sanitario la Glorita en mayo 19 de 2025,
se pudo evidenciar debilidades en el estado interno de las vias del Relleno
Sanitario la Glorita, toda vez que la via comprendida entre el &rea de descargue
de la caja de lixiviados y el punto de disposicion de residuos sélidos se encontraba
en inadecuadas condiciones, dificultando el trdnsito normal de los vehiculos que
transitan”...

Vale la pena sefialar que los encharcamientos que se presentan en dichas vias
por el tema de lluvias son inevitables; Sin embargo, no se presentan carcavas,
obstaculos o demas que impidan el transito en doble sentido de los vehiculos que
disponen en el relleno sanitario o en su defecto de la maquinaria que alli opera.

A continuacién, se muestran evidencias en temporada de lluvias, y el flujo de los
vehiculos en doble sentido, con fotos de meses anteriores y actualmente.

(Ver imagenes derecho contraccion paginas 9, 10,)

“Por otro lado, se observo, presencia significativa de vector (moscas), que,
aunque el operador asegura controlarlo mediante trampas, estas no resultan
suficientes para contener su propagacion en la zona de descargue de residuos
solidos”.

Aungque la descarga de materia organica puede favorecer la proliferacion de
moscas, es importante considerar que las condiciones climaticas durante la
visita, caracterizadas por altas temperaturas y humedad relativa elevada debido a
lluvias intermitentes, pueden haber contribuido a la presencia de moscas en
ciertos dias. No obstante, las trampas para moscas han demostrado ser una
herramienta efectiva para controlar su poblacién. A continuacion, se presentan
las evidencias que respaldan su efectividad.

(Ver imégenes derecho contraccion paginas 11, 12)

“Adicionalmente, se observaron debilidades relacionadas con los lixiviados
generados dentro del relleno; en primer lugar, por los generados en la zona de
descargue, al no encontrarse en optimas condiciones por afectaciones asociadas
a las precipitaciones que han generado estancamiento de agua alrededor de la
zona de descarga. En segundo lugar, por la mezcla de aguas lluvias con los
lixiviados y falencias estructurales por la union de los vasos 8y 9”...

*Durante la visita del 19 de mayo del presente ario, se tenia algunos
empozamientos en la parte baja del vaso nimero 8, pero es necesario resaltar que
son obras, ocasionadas por las fuertes y frecuentes lluvias que se presentan en la
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zona, las cuales no permiten trabajo manual y menos la incursion de maquinaria.
Ademas, los lixiviados que se encontraban represados momentaneamente se
encontraban debidamente captados, evitando la percolacion al terreno; mientras
las condiciones climaticas lo permitian y conducir por la tuberia principal al canal
principal de conduccion de lixiviados.

Se muestran evidencias de tan solo dias después, con sus respectivas marcas de
agua que lo corroboran.

En virtud de lo anterior y considerando que nuestra empresa ha cumplido con las
labores de control y seguimiento de las actividades mensuales desarrolladas en el
Relleno Sanitario “La Glorita”, de conformidad con las obligaciones establecidas
en el contrato de operacién, respetuosamente solicitamos que se desestime la
observacion formulada (...)”

Analisis Derecho Contradiccién

En atencidén al derecho de contradiccion presentado por el sujeto de control, se
considera que los argumentos expuestos no desvirtian lo evidenciado durante la
visita fiscal del 19 de mayo de 2025, ni modifican de fondo las condiciones
técnicas que sustentan esta observacion.

Si bien se reconoce que las precipitaciones en la zona pueden generar
encharcamientos temporales, es preciso aclarar que el régimen de lluvias en esta
region es ampliamente conocido, previsible y, por tanto, debe ser contemplado en
la planeacion operativa del sitio de disposicion final; de manera que, esta situacion
no deben alterar la operacion efectiva del relleno sanitario La Glorita en tiempo
real y ni un deterioro en la via interna, como se constaté en el tramo entre el area
de descarga de lixiviados y el frente de disposicion durante la visita fiscal.

Respecto a la presencia significativa de vectores (moscas) en la zona de descarga
de residuos sélidos dentro del vaso activo, se precisa que la existencia de trampas
no exime al operador del cumplimiento del objetivo fundamental el cual es un
control efectivo de vectores. Durante la visita se constatd una proliferacion
anormal, derivado por posibles deficiencias en las estrategias de control bioldgico
y operativo de este vector.

En cuanto al manejo de lixiviados, se destaca una debilidad estructural critica que
se evidencié en la visita fiscal, ocasionada por la acumulacion de lixiviados en los
vasos 8 y 9, asi como la mezcla con aguas lluvias, esto denota una inadecuada
disposicion del residuo liquido al interior del sitio, incumpliendo principios basicos
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de operacion de un relleno; es importante mencionar que, las obras que unen los
vasos deben garantizar una efectiva conduccion de los lixiviados hacia su sistema
de tratamiento asi las cosas, el argumento dado por el sujeto de control sobre la
imposibilidad de intervenir por lluvias, carece de sustento técnico que parte del
disefio y operacion del relleno el cual debe prever este tipo de eventualidades
mediante sistemas de drenaje.

Por lo anterior, se concluye que la respuesta del operador no desvirtia lo
observado en la visita fiscal. Las condiciones técnicas identificadas constituyen un
incumplimiento de las obligaciones operativas, reflejan deficiencias en las labores
de seguimiento y control por parte de la interventoria ya que el adecuado y
correcto funcionamiento del Relleno, incide directamente en la proteccion de la
salud publica, la conservacion del medio ambiente y el cumplimiento de la
normatividad ambiental vigente, como bien lo establece el Decreto 1784 de 2017.

En consecuencia, la observacion se mantiene y se eleva a condicion de hallazgo
administrativo con presunta connotacion disciplinaria para ser incluido en
plan de mejoramiento para su posterior seguimiento.

Criterio: Contrato de Operacion del Servicio Publico de Aseo No. 001 de 2007
suscrito entre a Empresa de Aseo de Pereira S.A.S ESP y la Empresa ATESA de
Occidente SAS ESP

Clausula 14. Interventoria: La EMPRESA verificard la ejecucion del presente
contrato directamente (...).

Resolucién 1096 de 2000 “Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el
Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico — RAS" 6. Disposicion final

Causa: Debilidades en las funciones de interventoria ejercida por la empresa de
Aseo de Pereira SAS ESP, en el marco del contrato de Operacion No. 001 de
2007

Efecto: Posibles impactos negativos, tanto al medio ambiente como a la salud
publica.
7. BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL DE LA AEF (SI APLICA)

Durante el desarrollo de la presente Actuacion Especial de Fiscalizacion no se
presentaron Beneficios de Control Fiscal.
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8. ANEXOS
N/A
L
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